2.A .4 Investicijski prioritet

Oznaka investicijskog
prioriteta

11ii

Naziv investicijskog
prioriteta

Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje, osposobljavanje te
zaposljavanje i socijalne politike, uklju¢ujuéi uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova radi omogucavanja
reformi na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini

2.A.5 Specificni ciljevi koji odgovaraju investicijskom prioritetu i ocekivanim rezultatima

Oznaka specifi¢nog cilja

1

Naziv specifi¢nog cilja

Razvoj kapaciteta organizacija civilnog drustva, osobito udruga i socijalnih partnera, te jacanje civilnog i
socijalnog dijaloga radi boljeg upravljanja

Rezultati koje drZave ¢lanice
Zele posti¢i uz potporu Unije

Organizacije civilnog drustva su neizostavni partneri u unapredenju dobrog upravljanja i jacanja ukljucivih i
otvorenih javnih politika. Kljuéni izazov u okviru ovog posebnog cilja predstavljaju slabi kapaciteti
organizacija civilnog drustva za u¢inkoviti dijalog 1 partnerstvo s javnom upravom u oblikovanju i provodenju
reformi. Organizacijama civilnog druStva nedostaje ljudskih i financijskih resursa, vjestina za ucinkovitu
analizu politika, pracenje i evaluaciju sektorskih reformi, kapaciteta za ponovno koristenje podataka u javnom
sektoru te u angaziranju gradana u oblikovanju i provedbi javnih politika. Organizacijama civilnog drustva
takoder nedostaje profesionalna infrastruktura - (najceS¢e nemaju zaposlenika, dok 1/3 OCD zaposljava jednu
ili dvije osobe). Manje razvijene OCD aktivne na lokalnim razinama imaju ograni¢en pristup sredstvima,
suocavaju se s izazovima neadekvatnog unutarnjeg upravljanja i niskog potencijala za mobilizaciju volontera,
Sirenje baze Clanstva i osiguranje vece vidljivost javnih programa i usluga, $to rezultira nedovoljno razvijenom
razinom individualne i korporativne filantropije u Hrvatskoj, kao osnovnog preduvjeta za dugoro¢nu odrzivost
organizacija civilnog drustva.

Kako bi se osigurao doprinos organizacija civilnog drustva razvoju javnih politika 1 kako bi se stvorile
pretpostavke za trajnost reformi u kljuénim podrucjima javnih politika koje se odnose na drustveno-
gospodarski rast, potrebno je osigurati dugorocni strateski pristup ulaganjima u jac¢anje kapaciteta 1 odrzivost
organizacija civilnog druStva, ali i u izgradivanje ¢vrstih i participativnih struktura za provedbu politika.




Sto se ti¢e kvalitete ukljudivanja organizacija civilnog dru$tva u izradu i provedbu politika na nacionalnoj i
regionalnoj razini, koristit ¢e se ESF za povecanje njihove sposobnosti u¢inkovitog koriStenja podataka koje
pruza javna uprava s posebnim naglaskom na izgradnji njihovih vjestina zagovaranja, analitickih vjestina,
vjestina pracenja i evaluacije u kombinaciji s programima obuke za drzavne sluzbenike i duznosnike o politici
obavljanja pravovremenog i u€inkovitog dijaloga s vise zainteresiranih strana.

ESF ¢e podrzati pozive za dodjelu bespovratnih sredstava (programi mogucnosti izgradnje partnerstva,
inovativne mjere kako bi se poboljSao potencijal OCD-a za mobiliziranjem gradana i volontera, jacanje
lokalnih, regionalnih 1 drzavnih struktura za otvoreni dijalog s OCD, razvijanje modela socijalnih inovacija
zarjeSavanje lokalnih problema, ja¢anje civilnog-javnog partnerstva, borba protiv korupcije i sukoba interesa,
ojacati ulogu u programima gradanskog odgoja i obrazovanja, pomo¢i gradanima u pristupu njihovim
pravima, te poboljSati priznavanje organizacija civilnog drustva i drugih dionika kao vrijednih partnera u
oblikovanju i provedbi politike na svim razinama, §to pridonosi povecanju povjerenja, transparentnosti i
otvorenosti javne uprave).

Strukturne reforme poduzete od strane Vlade zahtijevaju op¢i konsenzus socijalnih partnera o provedbi
reformi 1 opredjeljenje za nastavak socijalnog dijaloga u svim sferama gospodarskog i1 drustvenog razvoja.
Potrebno je posti¢i napredak u uspostavi i provedbi sektorskih socijalnih vije¢a, zajednickih bipartitnih tijela
poslodavaca i radnika, kako bi razgovarali o zajednickim problemima i pregovarali rjeSenja. To je preduvjet
za kvalitetno sudjelovanje socijalnih partnera u europskom socijalnom dijalogu i najbolji nacin da se postigne
njihov veci utjecaj na proces donosenja odluka.

U okviru ESF-a predvideno je, osim aktivnosti proSirenja mogucnosti, sustavno jacanje decentralizacije i
socijalnog dijaloga te jaCanje regionalnih i lokalnih partnera i dionika. Stoga se planira podrzati daljnji razvoj
socijalnog dijaloga (tri i bipartitnog).

Tablica 4.: Zajednicki pokazatelji rezultata za koje je ciljna vrijednost utvrdena i pokazatelji rezultata za pojedine programe Kkoji
odgovaraju specificnom cilju (po investicijskom prioritetu i kategoriji regije) (za ESF)

Investicijski prioritet: 11ii — Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje, osposobljavanje te zaposljavanje i socijalne politike, uklju¢ujuci uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova radi
regionalnoj i lokalnoj razini

¢avanja reformi na




Zajednicki pokazatelj ostvarenja KoriSten Potetna Mjerna jedinica za Ciljna vrijednost
Identifikacijska . Kategorija Mjerna jedinica J p ] arenja « vrijednost ] jecin'e Pocetna (2023.) Izvor Ucestalost
Pokazatelj e . kao osnova za postavljanje ciljne osnovnu i ciljnu \ AN .
oznaka regije za pokazatelj .. : .. godina podataka izvjeSéivanja
vrijednosti vrijednost
M | Z | Ukupno M | Z | Ukupno
Broj OCD-ova koji uspje$no provode projekte Slabiic
SR408 drustveno-gospodarskog rasta i demokratskog razvi!ene Broj 100,00 | Broj 2014. 950,00 | ISU Godisnje
razvoja J
SR409 BI'O:] organizacija socijalnih partneravlfoy su povecali Slab}!e Broj 20,00 | Broj 2014, 70,00| 15U Godisnje
svoje kapacitete u odredenom podrugju razvijene

2.A.6 Aktivnosti koje €e se podrzati u okviru investicijskog prioriteta (po investicijskim prioritetima)

2.A.6.1 Opis vrste 1 primjeri aktivnosti koje ¢e se podrzati te njihov oc¢ekivani doprinos specifi¢nim ciljevima, ukljucujuci, prema potrebi,
odredivanje glavnih ciljanih skupina, posebne ciljane teritorije i vrste korisnika

Investicijski prioritet 11ii — Izgradnja kapaciteta za sve dionike Kkoji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje,

osposobljavanje te zapoSljavanje i socijalne politike, uklju¢ujuci uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova
radi omoguéavanja reformi na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini

Razvoj kapaciteta OCD, struktura za civilni dijalog i visedionicka partnerstva u specificnim i opcim podrucjima:

Aktivnosti potpore lokalnim organizacijama civilnog drustva

Aktivnosti koje podrzavaju jaCanje kapaciteta organizacija civilnog drustva (kao $to su obuka, radionice, seminari, javne/stru¢ne
rasprave, obuka na radnom mjestu, programi mentorstva, istrazivacke aktivnosti, aktivnosti podizanja javne svijesti, ukljucujuéi i
provedbu pilot programa evaluacije) za u¢inkovit razvoj, za provedbu, pracenje 1 evaluaciju sektorskih reformi na lokalnoj, regionalnoj
1 nacionalnoj razini u razli¢itim podrucjima politika (anti-korupcija, javna nabava, anti-diskriminacija, socijalne, zdravstvene,
obrazovne, okoliSa, zaposljavanje);

Aktivnosti koje podrzavaju osnivanje nacionalnih, regionalnih i lokalnih struktura (kao Sto su lokalno vijece za suradnju, tribine za
raspravu, mreze, susreti gradana) za suradnju izmedu civilnog druStva i javne uprave kako bi se izgradile javne usluge orijentirane
prema gradanima (posebno za skupine u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti koje Cesto imaju poteSkoca u potpunom
sudjelovanju u kreiranju politika i javnih pitanja);

Aktivnosti koje podrzavaju jaCanje kapaciteta organizacija civilnog drustva (kao $to su obuke, radionice, seminari, javne/stru¢ne
rasprave, obuke na radnom mjestu, programi mentorstva, istrazivacke aktivnosti, aktivnosti podizanja javne svijesti, razvoj pisanih
materijala (za ucinkovit odgovor na potrebe lokalne zajednice u obliku malih akcija u zajednici u podrucju socijalnog ukljucivanja,
zaposljavanja, obrazovanja i dobrog upravljanja, ukljucujuci uvodenje pilot projekata primjene modela sudionicke demokracije na
lokalnim i regionalnim razinama, daljnji razvoj odrzivih modela razvoja lokalnih zajednica, kao i jatanje sposobnosti koje se odnose




na specifi¢ne vjestine lokalnih OCD za pruzanje usluga, administraciju, vodenje financija, razvoj analitickih vjestina, provedbu,
pracenje i1 vrednovanje lokalnih projekata) te podrzavanje razvoja programa (druStveno) kulturnih centara (ukljuc¢uju¢i konkretne
programe organizacija civilnog drustva koji se provode u drustveno-kulturnim centrima kao i male adaptacijske zahvate drustveno-
kulturnih centara) za razvoj voden zajednicom (community led development) i u¢inkovita civilno-javna partnerstva koja se temelje na
izgradnji zajednickih rjeSenja uocCenih problema, kao i cjelozivotno ucenje zaposlenika OCD-a i1 njihovih ovlaStenih zastupnika,
ukljucujuéi stjecanje formalne i neformalne izobrazbe, specijalizaciju u podru¢ju OCD-a i specifi¢ne treninge; razvoj e-platformi 1
drugih alata za ucenje na daljinu;

Aktivnosti koje podupiru uravnoteZen regionalni drustveno-gospodarski rast kroz razvoj kapaciteta organizacija civilnog drusStva na
otocima, te manje razvijenim podrucjima (pozivi za dodjelu bespovratnih sredstava posebno predvideni za razne aktivnosti koje
podupiru rad organizacija civilnog drustva na otocima i u manje razvijenim podruc¢jima, na temelju procjene potreba ciljanih podrucja:
kao Sto su obuke, radionice, seminari, obuke na radnom mjestu, programi mentorstva, podizanje javne svijesti, izrada pisanih
materijala, ukljucujuci pilot aktivnosti OCD koje se temelje na potrebama ciljanih podrucja).

Transparentnost i aktivno gradanstvo

Aktivnosti koje podrzavaju vise-dionicka (javna, poslovna i civilna) partnerstva za unapredenje transparentnosti, otvorenosti,
odgovornosti 1 u¢inkovitosti javne uprave te aktivnosti u razvoju novih alata za transparentno pracenje postupaka javne nabave od
strane organizacija civilnog drustva (obuhvacajuci i aktivno uklju¢ivanje gradana i organizacija civilnog drustva u pra¢enje postupaka
javne nabave, 1 aktivnosti pra¢enja i upozoravanja, kao i obuke, radionice, seminare, javne/strucne rasprave, obuke na radnom mjestu,
programe mentorstva, istrazivacke aktivnosti, podizanje javne svijesti);

Aktivnosti koje podupiru inovativno ponovno koriStenje podataka iz javnog sektora (skupljenih, proizvedenih, reproduciranih i
distribuiranih od strane javnog sektora u mnogim podruc¢jima djelovanja, kao $to su informacije vezane uz drustvene, gospodarske,
zemljopisne, vremenske, turisticke, poslovne, autorske i1 obrazovne informacije) za poboljSanje postojecih ili isporucivanje novih
javnih usluga (ukljucujué¢i moguénosti za ponovnu uporabu dokumenata od strane i za osobe s invaliditetom i1 drugih skupina u riziku
od siromastva 1 socijalne isklju¢enosti, IKT/mobilna aplikacija za ukljucivanje gradana u procese odlucivanja);

Aktivnosti koje podrzavaju jacanje kapaciteta organizacija civilnog druStva za ucinkovitu mobilizaciju volontera i gradana u
procesima razvoja politika na lokalnim, regionalnim i nacionalnim razinama (razvoj volonterskih programa, obrazovanje
koordinatora volontiranja poput osposobljavanja, radionica, seminara, javnih/stru¢nih rasprava, osposobljavanja na poslu, mentorskih
programa, istrazivacke djelatnosti, zastupanja, podizanja svijesti, ukljucuju¢i uvodenje programa volontiranja);

Aktivnosti (osposobljavanje 1 podizanje javne svijesti) koje se odnose na promicanje inovativnih oblika filantropije kao mehanizma
podrske za odrzivost OCD-a.

Obrazovanje

Aktivnosti koje doprinose jacanju kapaciteta organizacija civilnog drustva (kao $to su obuka, radionice, seminari, javne/strucne




rasprave, osposobljavanje na radnom mjestu, programi mentorstva, istrazivacke aktivnosti, podizanje javne svijesti, ukljucujuci
provedbu programa gradanskog odgoja i obrazovanja) u provodenju gradanskog odgoja i obrazovanja, a koji ukljucuju teme vezane
za uvodenje koncepta aktivnog gradanstva, demokratskog odlucivanja, angazmana za opce dobro, zastite ljudskih prava, razvoja
socijalnih vjestina, demokratskog donoSenja odluka, angazmana za op¢e dobro, zastite ljudskih prava, razvoja socijalnih vjestina.
Digitalne pismenosti, borbe protiv predrasuda, stereotipa, radikalizacije i medijske manipulacije, razvoja kulture dijaloga
interkulturalnog dijaloga, poduzetnickih vjestina, aktivnog uklju¢ivanja djece 1 mladih u popularizaciji znanosti te aktivnosti za odrzivi
razvoj;

Aktivnosti koje podupiru razvoj partnerstva izmedu organizacija civilnog drustva i visokoskolskih ustanova u provedbi obrazovnih
programa (razvijanje prakti¢ne primjene teorijskog znanja steCenog u visokoskolskim ustanovama kroz angazman u organizacijama
civilnog drustva, pogotovo u radu sa socijalno iskljuc¢enim skupinama — u obliku studentskih debata, obuke, radionica, seminara,
javnih/strucnih rasprava, programa mentorstva koji ukljucuju studente u izravne aktivnosti s korisnicima usluga organizacija civilnog
drustva u rjeSavanju potreba lokalne zajednice).

Aktivnosti OCD-a u borbi protiv korupcije i borbi protiv diskriminacije

Aktivnosti koje prate tematsko umrezavanje organizacija civilnog drustva i drugih socio-ekonomskih partnera za borbu protiv svih
oblika diskriminacije;

Aktivnosti (obuke, radionice, seminari, javne/strucne rasprave, osposobljavanje na radnom mjestu, programi mentorstva, istrazivacke
aktivnosti, podizanje javne svijesti, aktivnosti zastupanja) kojima se ukazuje na borbu protiv korupcije i sukoba interesa na razlicitim
razinama uprave (na primjer u podrucju zdravstva, obrazovanja, zastite okoliSa, graditeljstva, itd.);

Aktivnosti koje doprinose jacanju kapaciteta organizacija civilnog drustva za pruZzanje besplatne pravne pomo¢i (kao Sto su
osposobljavanje, radionice, seminari, javne/strucne rasprave, osposobljavanje na poslu, mentorski programi, istrazivacke djelatnosti,
podizanje javne svijesti);

Dijalog, partnerstva i izgradnja kapaciteta socijalnih partnera

Promicanje socijalnog dijaloga, istrazivanja i1 analitickih projekata o temama kao Sto su radni odnosi, uvjeti rada u Hrvatskoj itd.
Izgradnja kapaciteta socijalnih partnera koji se odnose na specijalizaciju u razli¢itim podrucjima (zdravstvo, socijalne usluge,
obrazovanje, okoli§, transparentnost javne uprave), posebno ukljucujuéi specijalizirane kompetencije za uklju¢ivanje u razvoj,
provedbu i pracenje politika na svim razinama,

Razvijanje standarda za pojacanu suradnju medu socijalnim partnerima i izgradnja njihovih kapaciteta za partnerstvo (socijalnih
partnera i predstavnika vlasti) ukljucujuéi provodenje kolektivnog pregovaranja i samostalnih tehnika bi- i tripartitnog pregovaranja;
Izgradnja kapaciteta, kao Sto su obuka, radionice, seminari, javne/stru¢ne rasprave, osposobljavanje, istrazivacke aktivnosti, te
aktivnosti vezane uz internacionalizaciju hrvatskih socijalnih partnera (sektorska vije¢a, Europska radni¢ka vije¢a ukljucujuci
provedbu europskih okvirnih sporazuma i socijalne pravne stecevine EU-a.




2.A

Ciljane skupine: korisnici usluga organizacija civilnog drustva; skupine u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti, volonteri; zaposlenici
jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave; zaposlenici u organizacijama civilnog drustva; javni sluZbenici, socijalni partneri.

Korisnici: organizacije civilnog drustva aktivne u podrucju pruzanja usluga od opceg interesa (primjerice, borba protiv korupcije, javna nabava,
zdravstvene usluge, socijalna skrb, obrazovanje, znanost, zastita okoliSa, nediskriminacija, filantropija); jedinice lokalne 1 podrucne
(regionalne) samouprave, institucije, razvojne agencije (lokalne i regionalne), socijalni partneri.

.6.2 Osnovna nacela odabira operacija

Investicijski prioritet 11ii — Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje,
osposobljavanje te zapoSljavanje i socijalne politike, ukljuc¢uju¢i uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova
radi omoguéavanja reformi na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini

Odbor za pracenje Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali (OPULJP) nadlezno je tijelo za definiranje 1 usvajanje kriterija za
odabir i metodologije na razini OPULJP-a.

Procjena projekata podlijeze detaljnim kriterijima za odabir koje je odobrio Odbor za pracenje.

Na temelju kriterija za odabir i metodologije svako posrednicko tijelo razine 1 ili korisnicka institucija ¢e pripremiti Sazetak operacije (SO),
koji ¢e se podnijeti upravljackom tijelu na odobrenje. Odobrenje sazetka operacije tako ¢e biti temelj za razvoj 1 pripremu projektne
dokumentacije za svaku operaciju.

Aktivnosti ¢e se provoditi kroz otvorene ili ograniCene pozive za dostavu prijedloga (procedure izravne dodjele).

Kljuéni kriteriji za odabir operacija/projekata ukljucuju prema potrebi:

- uskladenost i doprinos prijedloga operacije/projekta ostvarivanju ciljeva utvrdenih u relevantnim nacionalnim, strateskim
dokumentima (strategije, smjernice, akcijski planovi, programi);

- relevantnost i vaznost operacije/projekta za ostvarivanje ciljeva i pokazatelja OPULJP-a;

- jasno odredene i opisane ciljane skupine i njihove potrebe u pogledu ciljeva OPULJP-a;

- kuvaliteta prijedloga projekta (aktivnosti navedene u prijedlogu jasno su odredene, povezane su s problemima koje bi projekt trebao
rijesiti 1 pridonose ciljevima projekta, provedivost projekta);

— sposobnost podnositelja zahtjeva (razina operativne sposobnosti podnositelja zahtjeva koja je potrebna za pripremu i provedbu
projekta);

- odrzivost projekta predstavljena je i jasno opisana (postoji moguénost Sire primjene rezultata projekta).

U sluc¢aju otvorenih poziva uspostavit ¢e se Odbor za ocjenjivanje na razini posrednickog tijela razine 1 ili 2, a upravljacko tijelo detaljno ¢e




razraditi kriterije za ocjenjivanje. U slucaju ograni¢enog poziva/postupka izravne dodjele posrednicko tijelo razine 1 dostavit ¢e prijedlog
odabira operacija upravljackom tijelu koji ¢e se odobriti kao ograniCeni poziv za dostavu prijedloga na temelju dostavljene relevantne
dokumentacije, obrazlazu¢i odabir korisnika u odnosu na njegove institucionalne/pravne posebnosti.

2.A.6.3 Planirano koristenje financijskih instrumenata (gdje je primjenjivo)

Oznaka investicijskog
prioriteta

11ii - Izgradnja kapaciteta za sve dionike Kkoji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje,
osposobljavanje te zapoSljavanje i socijalne politike, ukljucujuc¢i uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova
radi omoguéavanja reformi na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini

2.A.6.4 Planirana upotreba velikih projekata (gdje je primjenjivo)

Oznaka investicijskog
prioriteta

11ii — Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje,
osposobljavanje te zapoSljavanje i socijalne politike, ukljuc¢ujuci uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova
radi omogucavanja reformi na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini

2.A.6.5 Pokazatelji ostvarenja po investicijskim prioritetima i, prema potrebi, po kategorijama regije

Tablica 5.: Zajednicki i pokazatelji za pojedine programe (po investicijskim prioritetima, podijeljeni po kategorijama regije za ESF i, prema

potrebi, za EFRR)
Cepe L 11ii — Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje, osposobljavanje te zaposljavanje i socijalne politike, uklju¢uju¢i uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih
Investicijski prioritet N B N N . . . . T -
paktova radi guéavanja reformi na s 1 j i j razini
Ciljna vrijednost (2023.)
Identifikacijska oznaka Pokazatelj Mjerna jedinica Fond Kategorija regije (gdje je relevantno) Izvor podatal Ucestalost izvjes¢ivanja
M Z Ukupno

Broj (lokalnih) OCD-ova koji
sudjeluju u aktivnostima izgradnje . . . o, R L.

SO408 kapacitcta relevantnih za svoje Broj ESF Slabije razvijene 450,00 izvjes¢a o projektu, ISU Godisnje
podrudje rada
Broj podrzanih socijalnih partnera u
pobolj$anju njihovih internih kapaciteta i . . .. L, X .

S0409 strutnosti u podrudju partnerstva i Broj ESF Slabije razvijene 70,00 | izvjeséa o projektu, ISU Godisnje
socijalnog dijaloga







