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IDENTIFIKACIJA PROGRAMA

CcCl 2014HR0O5M90P001
Naziv programa ESF Operativni program Uginkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.
Verzija programa 1.3

Prva godina razdoblja | 2014.

Posljednja godina | 2020.

razdoblja

Razdoblje

prihvatljivosti

0d 01.01.2014. do 31.12.2023.

Broj Odluke EK o | C(2014) 10150 FINAL

osvajanju
Datum Odluke EK o | 17. prosinca 2014.
usvajanju
NUTS regije  koje | HRO - HRVATSKA
pokriva operativni
program
Upravljacko tijelo Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Ulica grada Vukovara 78, 10 000 Zagreb
Posrednicka tijela | Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Ulica grada Vukovara 78, 10 000 Zagreb
razine I. Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Savska cesta 66, 10
000 Zagreb
Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Donje Svetice 38, 10 000 Zagreb
Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, Opaticka 4, 10000 Zagreb
Ministarstvo turizma, Prisavlje 14, 10 000 Zagreb
Ministarstvo zdravstva, Ksaver 200a, 10 000 Zagreb
Ministarstvo kulture, Runjaninova 2, 10 000 Zagreb
Posrednicka tijela | Hrvatski zavod za zapoSljavanje, Petraciceva 4, 10 000 Zagreb.
razine Il. Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Radnicka cesta 37b, 10

000 Zagreb

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, Strigina 1a, 10 000 Zagreb
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POPIS KRATICA

EK Europska komisija

ERDF Europski fond za regionalni razvoj

EU Europska unija

EP Evaluacijski plan

EUS Evaluacijska upravljacka skupina

ERS Evaluacijska radna skupina

ESF Europski socijalni fond

ESI Europski strukturni i investicijski fondovi

ESIF MIS Informacijski sustav za upravljanje informacijama u okviru ESI fondova
GIP Godisnje izvjece o provedbi

1ZM Inicijativa za zapo$ljavanje mladih

PT1 Posrednicko tijelo razine 1

PT2 Posrednicko tijelo razine 2

ut Upravljacko tijelo

OPRLJP Operativni program Razvoj ljudskih potencijala 2007. - 2013.
OPULJP Operativni program U€inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.
OzP Odbor za pracenje

OP Operativni program

SKF Strukturni fondovi i Kohezijski fond

SUK Sustav upravljanja i kontrole

ZNS Zahtjev za nadoknadom sredstava
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SAZETAK

Evaluacijski plan Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020. (dalje u tekstu: EP) je kljucni
dokument za definiranje okvira provedbe obveznih i strateSkih evaluacija koje imaju za cilj ocjenu djelotvornosti,
ucinkovitosti i ucinka Operativnog programa. EP je izradilo Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Upravljacko tijelo
Operativnog programa Uginkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020 (dalje u tekstu: OPULJP), u skladu s relevantnim
zakonodavnim okvirom EU', nacionalnim zakonodavnim okvirom2, preporukama Europske komisije® te u suradnji s

relevantnim dionicima uklju¢enim u njegovu izradu putem Evaluacijske upravljacke skupine.

Tijekom izrade EP-a Upravljacko tijelo je uzelo u obzir iskustvo izrade i provedbe Evaluacijskog plana za
Operativni program Razvoj ljudskih potencijala 2007.-2013. (dalje u tekstu OPRLJP). Navedeno iskustvo je posluZilo kao
polaziSte za planiranje evaluacija u kontekstu vremenskog razdoblja, proracuna, izrade evaluacijskih pitanja i pripreme
natje€ajne dokumentacije. Takoder, definiranje evaluacija u okviru ovog EP-a temelji se na ex-ante evaluaciji programskih
dokumenata 2014.- 2020. Kako bi se povecala nezavisnost i kvaliteta evaluacija, Upravljacko tijelo OPULJP-a odlucilo je
osnovati Evaluacijsku upravljatku skupinu, koja ¢e sluziti kao forum za upravljanje evaluacijama koje su planirane u

okviru ovog EP-a.

Takoder, poseban se naglasak u programskom razdoblju 2014.-2020. stavlja na daljnje jaCanje evaluacijskih
kapaciteta svih dionika ukljuéenih u evaluacijske aktivnosti u okviru ESF-a, kroz provodenje edukacija za djelatnike u
okviru strukture upravljanja ESF-om, ali i kroz podizanje svijesti o vaznosti provodenja evaluacija i koristenja njezinih

rezultata u okviru Sire zajednice.

EP je podijelien na tri glavne cjeline kojima se utvrduju ciljevi, opseg i koordinacija plana; okvir za provedbu
evaluacija; i planirane evaluacije s podacima o vremenskom razdoblju njihove provedbe, predvidenom proracunu,
metodologiji i evaluacijskim pitanjima. Takoder, razraduje se postupak upravljanja i koordiniranja EP-om, postupak

priop¢avanja evaluacijskih izvjeS¢a i izvjeStavanije o rezultatima i preporukama istih.

U okviru ovog EP-a poseban je naglasak stavljen na provedbu evaluacija ucinka, posebice imajuéi u vidu
usmjerenost prema rezultatima samih intervencija. Prilikom planiranja evaluacija posebna je paznja posvecena

ispunjavanju uvjeta utvrdenih zakonodavnim okvirom, ciljeva zadanih pokazateljima OPULJP-a, potrebama tijela

" Uredba (EU) br. 1303/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. prosinca 2013. (SL L 347, 20. 12. 2013.); Uredba (EU) br. 1304/2013 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 17. prosinca 2013. o Europskom socijalnom fondu i stavljanju izvan snage Uredbe Vijeca (EZ) br. 1081/2006 (SL L 347, 20.
12.2013.)

2 Zakon o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i investicijskih

fondova u Republici Hrvatskoj u razdoblju 2014-2020 (NN 92/2014); Uredba o tijelima u sustavu upravljanja i kontrole koriStenja Europskog
socijalnog fonda, Europskog fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda, u vezi s ciliem ,Ulaganje za rast i razvoj* (NN 107/2014, 23/2015)

3 Smijernice za izradu Evaluacijskih planova (EK, veljata 2015.)

a

o,
I Caw

“ ! <K
e EUROPSKI STRUKTURN: [ e
Ecrcpnia unjp FIVESTICISKI FONDOVE T
a0 B F | roresoness

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.



Stranica |6

ukljuenih u Sustav upravljanja i kontrole koristenja ESF sredstava (SUK) te horizontalnim pitanjima. Takoder, prilikom
definiranja vremenskog razdoblja provedbe i proracuna, vodilo se racuna o zakonski utvrdenim rokovima za provedbu
evaluacija, obvezama vezanim uz izvjeStavanje o rezultatima evaluacija putem godidnjih izvie§¢a o provedbi*, te

dostupnosti i izvorima podataka.

U odnosu na planiranih deset evaluacija, kako je zadano pokazateljima OPULJP-a, u EP su ukljuéene dodatne
evaluacije kao rezultat odluke UT-a o provodenju evaluacija pracenja i napretka na godiSnjoj razini za potrebe
izvjeStavanja o rezultatima zajednickih i specificnin dugoro¢nijih OPULJP pokazatelja za ESF i IZM intervencije te
nekoliko sektorski usmjerenih evaluacija. Ujedno je kao rezultat konzultacija s ¢lanovima Evaluacijske upravljacke skupine
za 2014.-2020. (dalje u tekstu: EUS) UT alocirao odredena sredstva za potrebe ad hoc evaluacija i sektorski specifiénih

evaluacija za koje se ukaze potreba tijekom provedbe OPULJP-a.

Izradi EP-a pristupilo se nakon usvajanja OPULJP-a te je nacrt sadrzaja prvi puta predstavlien na osnivackoj
sjednici Odbora za praéenje OPULJP-a, u ozujku 2015. godine. Nakon toga odrzan je sastanak s predstavnicima
Evaluacijske upravljatke skupine za 2007.- 2013. kako bi ih se informiralo i konzultiralo o evaluacijskim aktivnostima u

2014.-2020., dok je poetkom studenoga 2015. godine odrzan i prvi, konstituirajuéi sastanak EUS-a za 2014.-2020.

Konac¢no usvajanje EP-a je u nadleznosti Odbora za praéenje OPULJP-a (dalje u tekstu OzP), koji sukladno
¢lanku 110. stavku 2.c Uredbe (EU) br. 1303/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. prosinca 2013. o utvrdivanju
zajednickih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu, Kohezijskom fondu,
Europskom poljoprivrednom fondu za ruralni razvoj i Europskom fondu za pomorstvo i ribarstvo i o utvrdivanju op¢ih
odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu, Kohezijskom fondu i Europskom fondu za
pomorstvo i ribarstvo te o stavljanju izvan snage Uredbe Vije¢a (EZ) br. 1083/2006 (u daljnjem tekstu: Uredba (EU) br.
1303/2013) odobrava EP i njegove eventualne izmjene i dopune te daje primjedbe i prijedloge na njegov sadrzaj i

provedbu. EP usvojen je na 3. sjednici Odbora za praéenje odrzanoj u Zagrebu, 9. prosinca 2015. godine.

1. UVOD

Osnovni je cilj Operativnog programa UEinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. pridonijeti rastu zapo$ljavanja i
jacanju socijalne kohezije u Republici Hrvatskoj. Njegova je ukupna vrijednost 1,85 milijardi eura, od ¢ega se 1,58 milijardi

financira iz proratuna Europske unije, ukljuCujuci 66 milijuna eura iz Inicijative za zapo$ljavanje mladih.

41ZM 2015.2018.
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Zakonodavni okvir za programsko razdoblje 2014.-2020. stavlja naglasak na rezultate koji se postizu ulaganjima
kroz europske strukturne fondove odnosno Europski socijalni fond, te je u tom kontekstu evaluacija vrlo vazan segment za

ocjenu djelotvornosti i u€inkovitosti pojedinih intervencija u okviru OPULJP 2014.-2020.

Evaluacija je procjena vrijednosti (najce$¢e) javne intervencije u odnosu na kriterije i postavljene standarde.
Procjena se obi¢no odnosi na potrebe koje treba ispuniti intervencijom i na uinke koje ¢e intervencija proizvesti. Temelji
se na podacima koji se posebno prikupljaju i tumace kako bi potkrijepili evaluaciju. Evaluacije moraju provoditi stru¢njaci
koji su funkcionalno neovisni od tijela u SUK-u OPULJP-a. Rezultati provedenih evaluacija se objavljuju odnosno stavljaju

na raspolaganje javnosti.

Glavni kriteriji koji se primjenjuju u evaluacijama programa financiranim iz strukturnih fondova i Kohezijskog
fonda EU ili s drugim javno financiranim programima usmjerenim na socio-ekonomski razvoj su relevantnost, korisnost,

ucinkovitost, djelotvornost i odrzivost.

Evaluacije prema razdoblju provodenja operativnog programa dijele se na ex-ante evaluaciju (prethodna),

evaluaciju tijekom programskog razdoblja (interim) i ex-post (zavr$nu) evaluaciju.

Ex —ante evaluacija provodi se na poéetku programskog ciklusa, za $to je odgovorna drzava €&lanica, prije no $to
se zavrSi i usuglasi postupak programiranja. Ova evaluacija ima posebnu karakteristiku usmjerenosti na rezultate
operativnog programa i njegov doprinos strategiji Europa 2020. za pametan, odrZiv i uklju€iv rast, uzimajuéi u obzir
odabrane tematske ciljeve i investicijske prioritete, u odnosu na nacionalne i regionalne potrebe i potencijal za razvoj. Ex-
ante evaluacija daje nadleznim tijelima ocjenu o tome jesu li razvojne potrebe ispravno utvrdene, je li predlozena
intervencijska logika relevantna, postoji li nedosljednost u odnosu na politike i smjernice EU-a i jesu li o¢ekivani rezultati
ostvarivi. Zakljucci ex-ante evaluacije se ukljucuju u operativni program koji se dostavlja Europskoj komisiji te su kao takvi
dio formalne odluke EK kojom se odobrava OP. Ex-ante evaluacija OPULJP-a provedena je i dostavljena EK u prosincu
2014. te je sastavni dio Odluke EK o usvajanju OPULJP-a od 17. prosinca 2014.

Evaluacija tijekom programskog razdoblja provodi se tijekom provedbe operativnog programa, pri ¢emu UT
provodi evaluacije kako bi se procijenila u€inkovitost, djelotvornost i relevantnost OPULJP-a. Najmane jednom tijekom
programskog razdoblja, evaluacijom je potrebno procijeniti koliko je podrSka iz relevantnih europskih strukturnih i
investicijskin fondova pridonijela ostvarenju cilieva svake prioritetne osi (Clanak 56., stavak 3. Uredbe (EU) br.
1303/2013). Sve evaluacije razmatra OzP i one se dostavljaju Komisiji. Komisija moZe, na vlastitu inicijativu, provesti
evaluacije OP-a tijekom trajanja OP-a, pritom informiraju¢i Upravljacko tijelo i Odbor za pracenje OPULJP-a o rezultatima

evaluacije.
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Ex-post (zavréna) evaluacija obuhvaca cjelokupno programsko razdoblje i provodi se nakon zavrsetka provedbe
programa, kako bi se konsolidirala i procijenila njegova djelotvornost, ucinkovitost i doprinos ostvarenju ciljeva strategije
Europa 2020. za pametan, odrziv i ukljuiv rast. Ex-post evaluaciju provodi Komisija ili UT u uskoj suradnji s Komisijom i

kao takva se mora zavrsiti zaklju¢no do 31. prosinca 2024.

Evaluacije prema svom sadrzaju dijele se na evaluaciju procesa usmjerenu na ocjenu napretka u provedbi i

evaluaciju u¢inka usmjerenu na rezultate provedbe.

Evaluacijom procesa ocjenjuje se provedba programa te djelomice uinkovitost i djelotvornost. Ovim se tipom
evaluacije razmatra kako se provodi i upravlia OP-om. Ova evaluacija daje odgovore na pitanja jesu li potencijalni
korisnici svjesni moguénosti koje se pruzaju u okviru OP-a, jesu li postupci upravijanja ucinkoviti i djelotvorni, ako je
moguce, koliko dobro funkcionira sustav upravljanja podacima, je li OP u€inkovito predstavljen itd. Evaluacije ove vrste se

obi¢no provode poCetkom programskog razdoblja.

Evaluacija ucinka ocjenjuje ucinak, djelotvornost i ucinkovitost. Evaluacija uinka je evaluacija koja se obvezno
provodi za razdoblje 2014.-2020. i kojom se pokuSava odgovoriti na kljucna pitanja je li intervencija uspjela, u kojoj mjeri,
zasto i kako je uspjela. Kako bi se odgovorilo na pitanje je li intervencija uspjela, moze se zahtijevati kombinirana primjena

tehnika evaluacije uinka zasnovane na teoriji i evaluacije protucinjeni¢nog ucinka.

Evaluacija utemeljena na teoriji je usmjerena uglavnom na pitanja zasto i kako je intervencija uspjela, po¢evsi od
pretpostavke da je mnoStvo drugih informacija, osim mjerljivih i uzroénih podataka ucinka, od koristi za donositelje odluka
te od interesa za gradane Republike Hrvatske. Ovim se pristupom rezultati prikazuju uglavnom kvalitativno.
Protucinjeni¢na evaluacija je usmjerena na obujam ishoda koje intervencija proizvodi, kao i na presudno pitanje koliki je
utjecaj same intervencije, a ne drugih ¢imbenika, na ishod. Evaluacije ove vrste temelje se na modelima uzroka i
posliedica te zahtijevaju pouzdanu i Cvrstu definiciju protudinjeniénosti da bi se kontrolirali drugi Cimbenici osim
intervencije kojima se uofena promjena moze protumaciti. Ovaj oblik evaluacije zahtijeva pouzdanu kontrolnu grupu ili
grupu za usporedbu, dovoljno velik broj sudionika, entiteta i kontrola za statistiCku znacajnost te valjane podatke o

podrzavanim i nepodrzavanim sudionicima i entitetima za usporedbu rezultata.

U okviru ovog EP-a naglasak je stavljen na evaluacije u€inka, s obzirom na to da su one najrelevantnije u
pruZanju odgovora na pitanja koja se vezu uz djelotvornost i u€inkovitost intervencija u okviru OPULJP-a 2014.-2020. U
vecini planiranih evaluacija planira se primjena metode evaluacije utemeljene na teoriji, ali i protucinjenicne evaluacije.

KoriStenje ove potonje, ovisit ¢e velikim dijelom o dostupnosti podataka, o ¢emu ¢e se voditi rauna prilikom planiranja i
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ugovaranja evaluacija. Jedan od kljuénih izvora podataka za provedbu protucinjenine evaluacije bit ¢e Informacijski
sustav za prikupljanje mikro-podataka o sudionicima intervencija ESF-a i IZM-a. Podaci potrebni za usporedne/kontrolne
grupe bit ¢e dostupni u okviru relevantnih registara pojedinih institucija, kao npr. Hrvatskog zavoda za zapoSljavanie,

Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, i drugih.

2. CILJEVI, OPSEG | KOORDINACIJA EVALUACIJSKOG PLANA

2.1.  Ciljevi Evaluacijskog plana
Opéi cilj EP-a Operativnog programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. je ja¢anje evaluacijskih kapaciteta
u Republici Hrvatskoj koji ¢e doprinijeti ostvarenju ciljeva postavljenih u samom programu.
Specifiéni cilj EP-a je utvrditi okvir za provedbu odgovarajucih evaluacija, indikativni proraun, mehanizme
koordinacije te provedbu i pra¢enje planiranih evaluacija OPULJP-a. EP se usredotoCuje na procjenu ucinka intervencija
ESF-a te je jedan od njegovih glavnih cilieva pobolj$ati kvalitetu provodenja evaluacijskih procesa uz pravovremeno

planiranje samih evaluacija, ali i osiguravanje dostupnosti podataka koji su potrebni za njezinu provedbu.

StrateSko planiranje evaluacija doprinijet ce:

Jacanju evaluacijskih kapaciteta u Republici Hrvatskoj i tijelima uklju¢enim u provedbu ESF-a.
e  Dijelotvornom i u€inkovitom koristenju sredstava ESF-a.

e Boliem razumijevanju funkcioniranja i u€inkovitosti koristenih instrumenata.

e Uginkovitoj provedbi OPULJP-a.

EP-om osigurava se bolje planiranje evaluacija u okviru OPULJP-a 2014.-2020. Sto direktno utjeCe na kvalitetu
samih rezultata dobivenih evaluacijama i u konaénici ucinkovitije planiranje buduéih intervencija. Time se takoder
osigurava razmjena znanja i iskustava o tome koje su intervencije ucinkovite u pojedinim podrucjima ulaganja u okviru

ESF-a u cilju donoSenja buducih programa i politika.

Zaklju€ci evaluacija provedenih u okviru OPULJP 2014.-2020., planiranih temeljem EP-a, bit ¢e relevantni i u
kontekstu razmjene podataka s predstavnicima Europske komisije, koja moze provoditi analize temeljem podataka

prikupljenih od drzava €lanica, a koje pokrivaju ista podrucja ulaganja odnosno politike u svim drzavama ¢lanicama.

2.2. Opseg Evaluacijskog plana
Operativni program U€inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. sastoji se od &etiri prioritetne osi i Tehni¢ke pomoéi

unutar kojih su definirani investicijski prioriteti te specificni ciljevi prema priloZenoj shemi Operativnog programa (Prilog 1.)
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EP-om se osigurava provedba evaluacija u svrhu ocjene:
o djelotvornosti — ostvarenje postavljenih specificnih cilieva i o¢ekivanih rezultata;
o ucinkovitosti — odnos financijskih/administrativnih resursa i ostvarenja/rezultata i

e ucinka — doprinos programa ostvarenim rezultatima, tocnije cilievima svake prioritetne osi i cilievima
EU2020.

U okviru programskog razdoblja 2007.-2013. provedene su sljedece evaluacije koje se izravno ti¢u Operativnog
programa Razvoj ljudskih potencijala:

- Interim evaluacija IPA Operativnog programa Razvoj ljudskih potencijala

- Ex-ante evaluacija ESF Operativnog programa Razvoj ljudskih potencijala

- Evaluacija prethodne IPA pomo¢i

- Vanjska evaluacija aktivnih mjera trzista rada (zavrSava u velja¢i 2015.)

Preporuke navedenih evaluacija u zna¢ajnom dijelu odnosile su se na ja¢anje evaluacijskih kapaciteta tijela SUK-
a opcenito, unaprjedenje procedura u okviru sustava upravljanja i kontrole, sustav praéenja, definiranje pokazatelja i
ciljnih skupina i pojednostavljenje procedura u provedbi. U dijelu koji se odnosi na evaluacijske aktivnosti preporuka je na
jacanju kapaciteta UT-a i Posrednickih tijela razine 1 u planiranju evaluacija i pracenju, koje mora osigurati odgovarajuce
podatke za provedbu evaluacija.

Tijekom programiranja za programsko razdoblie 2014.-2020. provedena je Ex-ante evaluacija Operativnog
programa UCinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. u okviru koje se najvaznije preporuke u podrucju evaluacijskih
aktivnosti takoder odnose na ja¢anje evaluacijskih kapaciteta tijela SUK-a,s naglaskom na UT i PT1 te na unaprjedenje
procedura za pracenje programa i prikupljanje podataka, kako bi se osigurali odgovarajuci podaci za provedbu evaluacija
sukladno obvezama koje proizlaze iz Uredbe 1303/2013., Prilog I. i Prilog Il. Jedna od preporuka odnosila se i na izradu
EP-a koji bi trebao prikazati detaljne informacije o planiranim evaluacijama, odabiru predmeta evaluacije, izvoru podataka,
kao i obrazovnim aktivnostima.

Navedene preporuke, kao i iskustvo u izradi i provedbi EP-a za 2007.-2013. uzete su u obzir prilikom izrade ovog
EP-a na sljedeci nacin:

- Za svaku evaluaciju prikazane su informacije o predmetu, pristupu, metodi, izvorima podataka, vremenskom

razdoblju, evaluacijskim pitanjima.

- Planirane su evaluacije tijekom provedbe OPULJP-a usmjerene na ocjenu sustava upravljanja i kontrole i

napretka provedbe.

- Planirana su sredstva za jaanje evaluacijskih kapaciteta tijela SUK-a i Evaluacijske upravljacke skupine.

- Planirane su ad-hoc evaluacije.

- Planirane su sektorski specifi¢ne evaluacije.
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- Osnovana je Evaluacijska upravljacka skupina.

- Definirani su procesi upravljanja EP-om.

Prilikom definiranja evaluacija UT je vodio raéuna o planiranju obveznih evaluacija koje su propisane Uredbom
(EU) br. 1303/2013 i 1304/2013, obvezama izvjeStavanja o zajednickim i specificnim dugoroénim pokazateljima OPULJP-
a, iskazanim interesima sektorskih tijela, prijedlozima EUS-a i gore navedenim preporukama. Kada je rije¢ o definiranju
evaluacijskih pitanja za predmetne evaluacije i definiranju sektorski specificnih evaluacija, predmet i opseg evaluacije
odrazava intervencijsku logiku programiranja u smislu odabira i obrazloZenja tematskih ciljeva, prioriteta i cilieva OPULJP-
a. Odabir prioriteta proizlazi iz potreba definiranih potrebama Republike Hrvatske, a temeljeno na analizama i

identificiranim kljuCnim izazovima.

Ovim EP-om razraduje se deset evaluacija utvrdenih tijekom faze programiranja OPULJP-a (pokazatelj SO504,
Prioritetna os 5. "Tehni¢ka pomo¢"), imajuci u vidu obveze koje proizlaze iz Uredbe (EU) br. 1303/2013 i Uredbe (EU)
br.1304/2013. Planom su predvidene i dodatne evaluacije (ad hoc i sektorski specifiéne) koje su se kroz postupak izrade
EP-a i definiranja sustava pracenja prepoznale kao iznimno vazne za ukupan doprinos provedbi OP-a i ocjeni njegove
ucinkovitosti. Uz navedene evaluacije, u EP-u su prikazane i evaluacije usmjerene na pracenje i napredak nastavno na
odluku Upravljackog tijela kako ¢e se o rezultatima mjerenim dugoroénijim pokazateljima ESF-a i 1ZM-a izvje$tavati na
godi8njoj razini, a imajuéi u vidu specifitne obveze pracenja i izvjeStavanja o zajedniCkim i specifiénim pokazateljima
OPULJP-a i zajedni¢kim pokazateljima temeljem Priloga I. i Il. Uredbe (EU) br. 1304/2013. Takoder, planirana je jedna
sveobuhvatna horizontalna evaluacija s ciliem ocjene postivanja horizontalnih naCela u okviru provedbe OP ULJP-a i

ocjene ucinka provedenih aktivnosti.

IZM-a u 2018. godini. Prilikom planiranja posebno se vodilo racuna o razdoblju provodenja evaluacija, kako bi se u

trenutku provedbe imalo na raspolaganju Sto viSe podataka.

2.2.1. Evaluacije Inicijative za zapo$ljavanje mladih
U skladu s obvezom provedbe dvije evaluacije Inicijative za zapoSljavanje mladih (2015. i 2018. godine) (¢lanak
19., stavak 6. Uredbe (EU) br. 1304/2013) te Cinjenicu da je Inicijativa za zapoSljavanje mladih integralni dio OPULJP-a

(op. Investicijski prioritet 8.ii/lZM), ovaj EP razraduje i navedene dvije evaluacije.

Evaluacija Inicijative za zapoSljavanje mladih koja se mora provesti do kraja 2015. godine, ugovorena je u

studenom 2015. godine pri Cemu je odabran pristup evaluacije procesa te djelomice evaluacije uCinka u svrhu ocjene
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djelotvornosti i u€inkovitosti provedbe. Evaluacija u€inka bit ¢e ograni¢ena u smislu opsega zbog relativno malo dostupnih

podataka iz provedbe u trenutku njezine realizacije.

Rezultati prve evaluacije Inicijative za zapoSljavanje mladih posluzit ée kao podloga za Sto kvalitetnije planiranije i
provodenje evaluacije ucinka u 2018. godini, ukljuéujuéi dugorocne ucinke koristenjem kvalitativnih i kvantitativnih metoda

evaluacije utemeljene na teoriji i protucinjenicne evaluacije.

Evaluacija ¢e se takoder baviti i pitanjem provedbenih kapaciteta OPULJP strukture, ali i korisnickih institucija s
obzirom da je to jedan od Kljucnih ¢imbenika za uspjednost programa. Takoder, ukljuit ¢e se i djelomi¢na analiza

ucinkovitosti informiranja i vidljivosti mjera Inicijative za zapoSljavanje mladih.

2.3. Izrada i pracenje provedbe Evaluacijskog plana
EP izraduje Upravljacko tijelo Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. u suradnji s ostalim
tijelima Sustava upravljanja i kontrole, te uz potporu EUS-a za 2014.-2020., koja se uspostavlja u svrhu koordinacije

provodenja EP-a. EP odobrava Odbor za praéenje OPULJP-a.

Zadaci provedbe i koordinacije EP-a u nadleznosti su organizacijske jedinice u okviru Upravljackog tijela
zaduZene za koordinaciju i provodenje evaluacija u okviru Operativnog programa. Zadaci ukljuéuju provodenje i pracenje
svih evaluacijskih aktivnosti definiranih EP-om, pripremu opisa poslova za provodenje evaluacija, sudjelovanje u
ugovaranju evaluacija, upravljanje evaluacijskim postupkom, organiziranje inicijalnih sastanaka s evaluatorima, osiguranje
dostupnosti svih podataka i kontakata potrebnih za provodenje evaluacija, organiziranje sastanaka evaluacijske
upravljacke skupine, sudjelovanje u radu evaluacijske radne skupine, itd. Upravljacko tijelo se u svom radu oslanja i na

podrku drugih struénjaka za evaluaciju, kako u okviru tijela SUK-a tako i vanjskih stru¢njaka.

Vaznu ulogu u izradi i daljnjoj koordinaciji EP-a ima osoba za upravijanje Evaluacijskim planom, koja je

imenovana ispred Upravljackog tijela. Njezina uloga je razradena u daljnjem tekstu pod tockom 3.2.

Upravljatko tijelo je zaduzeno za uspostavu EUS-a kao kljuéne tocke za upravijanje EP-om i podizanje
evaluacijske kulture vezane uz provodenje evaluacija unutar OPULJP-a. EUS-om predsjeda UT, a sastaje se kako bi se
pratio napredak u postizanju ciljeva EP-a.

Clanstvo EUS-a ukljuéuje predstavnike posrednickih tijela razine 1 (dalje u tekstu: PT1), posrednickih tijela razine

2 (dalje u tekstu: PT2), predstavnike drugih institucija sa specifiénim interesima za evaluacijske aktivnosti OPULJP-a i/ili

a
AL
- & ?

= a7,
o B curopsia sTRuTURY thos
Ecrcpaks i W 1 RVESTIC)SKI FONDOWT 5| o
“Zapins do fordova B F | roresons

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.



Stranica |13

relevantne struénjake u predmetnom podruéju. Dodatno se, ovisno o temi evaluacije, na sastanke mogu pozvati druge

institucije/struCnjaci.

EP-om se definira indikativni plan provedbe evaluacija, pristup evaluacije i njezine metode, evaluacijska pitanja i
proracun. Sto je veée razdoblje izmedu planiranja pojedine evaluacije u okviru ovog EP-a i planiranog razdoblja njezine
provedbe, to je veéa moguénost promjene i nadogradnje samih evaluacijskih pitanja, tema, opsega i predvidene
metodologije. Vazno je napomenuti kako ée se metodologija i evaluacijska pitanja pojedinih evaluacija detaljnije
razradivati u postupku pripreme natjeCajne dokumentacije. Ovisno o odabranom pristupu, razdoblju provodenja i
dostupnosti podataka, provoditelji evaluacije imat ¢e mogucnost razraditi metodologiju koja ¢e najbolje odgovarati

predmetu i cilievima evaluacije.

Postupak definiranja pitanja za odredenu evaluaciju pocinje (1) prema vremenskom okviru definiranom EP-om u
slu€aju provedbe planirane evaluacije, (2) ad hoc, u slu€aju zurne potrebe za evaluacijom koja nije predvidena EP-om te

(3) u skladu s naknadno iskazanim potrebama za specifitna sektorska podruéja.

Koraci definiranja evaluacijskih pitanja su sljedeéi:

e  UT izraduje prijedlog evaluacijskih pitanja za pojedina¢nu evaluaciju temeljem EP-a.

e Osoba za upravljanje Evaluacijskim planom poziva ¢lanove EUS-a da predloZze dodatna specifiéna
evaluacijska pitanja.

e  EUS ocjenjuje prijedloge UT-a i, po potrebi, preporuCuje metodoloska i sektorska pobolj$anja.

o Na temelju preporuka EUS-a, osoba za upravljanje Evaluacijskim planom sastavlja konacni popis
pitanja i podnosi ga UT-u na kona¢no odobrenje;

e S konacnom odgovorno$éu za OPULJP, UT ili odobrava konacni popis evaluacijskih pitanja ili ga osoba
za upravljanje Evaluacijskim planom vra¢a na dodatne izmjene i dopune;

e  Konacni popis evaluacijskih pitanja koje je UT odobrilo bit ¢e ukljucen u opis zadataka za odredenu

evaluaciju.

Postupak definiranja evaluacijskih pitanja kljuéan je za osiguravanje vjerodostojnosti provodenja postupka
evaluacije. Pri definiranju evaluacijskih pitanja, osoba za upravljanje Evaluacijskim planom i EUS osiguravaju uskladenost

sa sljede¢im standardima kvalitete:
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Standard kvalitete za evaluacijska pitanja

1)

Evaluacijsko pitanje treba odgovarati stvarnoj potrebi za informacijama o predmetnoj temi, odnosno treba
poboljSati razumijevanje za odredeno pitanje ili utvrditi neko novo rjeSenje. Potrebno je utvrditi tko ¢e i kako ¢e se
koristiti odgovor evaluatora.

Evaluacijsko pitanje treba pruziti kvalitativnu ocjenu. Potrebno je koristiti pitanja poput sljedecih: U kojoj mjeri...?
Koliko je uspje$no...? Koliko je ucinkovito....? i sl.

Evaluacijska pitanja trebaju biti jasna i razumljiva. Razumljivost pitanja potrebno je raspraviti i sa sektorskim
struénjacima i sa strucnjacima za evaluaciju. Potrebno je doraditi formulaciju pitanja na temelju njihovih
preporuka.

Pitanje mora biti definirano na najjednostavniji mogu¢i nacin. Radije definirati nekoliko potpitanja nego jedno
sloZeno pitanje.

Na evaluacijska pitanja moraju postojati odgovori. Potrebno je utvrditi moguce izvore podataka i metodologiju
evaluacije.

Evaluacijska pitanja trebaju biti razumna i uskladena s realnim mogucnostima (vremenskim ili drugim) za

pruzanje odgovora. U obzir je potrebno uzeti troskove i vrijeme potrebno za prikupljanje odredenih podataka.

Sukladno é&lanku 50. Uredbe (EU) br. 1303/2013 UT podnosi Komisiji Godinje izvje$¢e o provedbi programa do

31. svibnja 2016. godine za prethodnu kalendarsku godinu, te svake sljedece godine, do zaklju¢no 2023. godine. Iznimno,

u 2017. i 2019. godini godidnja izvjeS¢a Komisiji se podnose do 30. lipnja. Predmetna godiSnja izvjeS¢a sadrze sazete

zakljucke svih evaluacija programa i moguca pitanja koja utje€u na ostvarenie ciljeva programa te poduzete mjere.

Takoder, prema obvezi iz ¢lanka 52. Uredbe (EU) br. 1303/2013 drZava ¢lanica ima obvezu izvjeStavati o

napretku provedbe Sporazuma o partnerstvu. Tijekom programskog razdoblja EK se dostavljaju dva lzvje$¢a o napretku,

prvo do 31. kolovoza 2017. godine i drugo do 31. kolovoza 2019. godine. U kontekstu OPULJP-a ove obveze obuhvatit ¢e

se evaluacijom tijekom provedbe (mid-term evaluacijom).

Okvir izvjeStavanja o pojedinim evaluacijama definiranim ovim EP-om prikazan je u Tablici 3.

3. OKVIR ZA PROVEDBU EVALUACIJA

Provedba EP-a za OPULJP 2014.-2020. regulirana je sliede¢im zakonodavnim okvirom:
o  Uredbom (EU) br. 1303/2013 Europskog parlamenta i Vijeéa od 17. prosinca 2013. o utvrdivanju
zajednickih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu, Kohezijskom
fondu, Europskom poljoprivrednom fondu za ruralni razvoj i Europskom fondu za pomorstvo i ribarstvo i

o utvrdivanju opCih odredbi o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom socijalnom fondu,
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Kohezijskom fondu i Europskom fondu za pomorstvo i ribarstvo te o stavljanju izvan snage Uredbe
Vijeca (EZ) br. 1083/2006;

o  Uredbom 1304/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17. prosinca 2013. o Europskom socijalnom
fondu i stavljanju izvan snage Uredbe Vije¢a (EZ) br. 1081/2006;

e  Zakonom o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i investicijskih fondova u
Republici Hrvatskoj u financijskom razdoblju 2014. — 2020. ("Narodne novine", broj 92/2014);

e  Uredbom o tijelima u sustavima upravijanja i kontrole koristenja Europskog socijainog fonda, Europskog
fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda, u vezi s ciliem ,Ulaganje za rast i radna mjesta*
("Narodne novine", broj 23/2015, 107/2014);

Sukladno ¢&lanku 114. stavku 1. Uredbe (EU) br. 1303/2013, EP se podnosi Odboru za pracenje OPULJP-a,
najkasnije godinu dana nakon usvajanja predmetnog programa, te ga OzP odobrava sukladno ¢lanku 110., stavku 2.c
Uredbe (EU) 1303/2014. OzP je takoder zaduzen za pracenje provedbe EP-a, kao i davanje primjedbi Upravijatkom tijelu

u vezi s provedbom programa i njegovom evaluacijom.

Koordinacijsko tijelo, sukladno ¢lanku 6. stavku 10. Zakona o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu
europskih strukturnih i investicijskih fondova u Republici Hrvatskoj u financijskom razdoblju 2014. -2020. izraduje i nadzire
provedbu Strategije vrednovanja, koja sadrzi opée ciljeve i metodologiju vrednovanija za svaki od operativnih programa.
Predmetna strategija se priprema kako bi se postavio smislen okvir za provodenje evaluacijskih aktivnosti ESI fondova te
kako bi se osigurala dosljednost u provodenju evaluacija u okviru upravljanja ESI fondovima.

S obzirom na to da je predmetna Strategija vrednovanja za financijsko razdoblje 2014. -2020. u trenutku izrade
ovog EP-a u procesu revidiranja, Upravljacko tijelo OPULJP-a se vodilo ranije navedenim zakonodavnim okvirom EU koje
ureduje obveze vezane uz provodenje evaluacija u programskom razdoblju 2014.-2020., Smjernicama EK, preporukama
ex-ante evaluacije kao i iskustvom temeljenim na provedbi EP-a za razdoblje 2007. - 2013. Revidiranje Strategije
vrednovanja za financijsko razdoblje 2014. — 2020. izvrSit ¢e se tijekom prvog kvartala 2016. godine te ¢e se po usvajanju

predmetne Strategije, ako se pokaZe potrebno, napraviti potrebne izmjene i dopune EP-a u svrhu uskladivanja s istom.

U daljnjem tekstu detaljnije ¢e se objasniti uloga glavnih dionika u procesu izrade i koordinacije EP-a uz

pojasnjenje predvidenih aktivnosti koje ¢e doprinijeti uspjesnoj provedbi EP-a.
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3.1.  Evaluacijska upraviljacka skupina
Kako bi se povecala nezavisnost i kvaliteta evaluacija, Upravljacko tijelo OPULJP-a odlucilo je osnovati
Evaluacijsku upravljacku skupinu slijedeCi preporuke i smjernice Europske komisije®:
"Upravljatka skupina upravlja evaluacijom i vodi je. Ona pruZa podr8ku evaluatorima i daje im povratne

informacije, u dijalogu je s njima tijekom evaluacija i time je sposobnija koristiti rezultate."

Za programsko razdoblje 2007.-2013. UT je uspostavilo jednu upravljacku skupinu, te je tu praksu zadrzalo i u
programskom razdoblju 2014. -2020. Na poziv UT-a, Celnici tijela drzavne uprave, ureda, ustanova, socijalnih partnera,
organizacija civilnoga drustva te drugi dionici relevantni za provedbu OPULJP-a imenovali su predstavnike u rad EUS-a.
U studenom 2015. godine Odlukom Celnika UT-a uspostavljen je EUS za Operativni program Uginkoviti ljudski potencijali
2014. -2020. Prilikom definiranja sastava EUS-a, UT se osim kriterija partnerstva vodio i kriterijem brojnosti skupine u
svrhu $to ucinkovitijeg i brzeg djelovanja. Medutim, ovisno o temi pojedine evaluacije, UT ¢e na sastanke pozivati i ostale

relevantne dionike OPULJP-a u svrhu konzultacija o planiranju i provedbi evaluacija.

CLANOVI
Clanovi su ukljuéeni u gitav postupak evaluacije i imaju ulogu “vodenja postupka evaluacije”. Popis njihovih

odgovornosti ukljucuje:

o  Predlaganie i definiranje evaluacija u skladu s OPULJP-om.

o  Promicanje osmi$ljavanja i prilagodavanje pitanja za evaluaciju, kao i doprinos istima.

o  Sudjelovanje u izradi struénih dijelova opisa zadataka za vanjske i interne evaluatore.

e  Prepoznavanje eventualnih rizika vezanih uz postupak evaluacije i upravljanije istima.

e  Pruzanje vaznih informacija ili savjeta koji bi evaluatorima mogli biti od koristi.

o  Suradnju s evaluatorima tijekom provedbe evaluacija.

o  Doprinos Sirenju evaluacijske kulture u svrhu unaprjedenja sveukupne kvalitete postupka i rezultata

evaluacije.
e  Azuriranje EP-a, po potrebi.
e  Zaprimanje, raspravljanje i usvajanje izvjeS¢a evaluacije koje su predstavili evaluatori.

o  Osiguravanje prikladnog informiranja javnosti i koristenja rezultata evaluacija.

5 Prema priruéniku za evaluaciju socio-ekonomskog razvoja EVALSED: "Upravijacka skupina upravlja i usmjerava evaluaciju. Pruza podrsku
evaluatorima i daje im povratne informacije, u dijalogu je s njima tijekom evaluacija, a time i sposobnija bolje i lak$e koristiti rezultate U upravljagkoj
skupini mogu sudjelovati povjerenik za evaluaciju, upravitelji programa i donositelji odluka, uz odredene ili sve druge glavne dionike u intervenciji
podvrgnutoj evaluaciji. Upravljacka skupina za evaluaciju u teoriji moze ukljuéiti bilo kojeg potencijalnog korisnika njezinih preporuka, bilo koga tko je
zainteresiran za dobivene podatke, i bilo koga za koga postoji mogucnost da bi tijek programa mogao pozitivno ili negativno utjecati na njega. Glavne
kategorije dionika su tijela koja financiraju, upravitelji, sudionici, te druge ukljuene skupine. Dionici pozvani da se pridruZe upravljatkom odboru za
evaluaciju povecavaju vaznost postavljenih pitanja i njihovo ucestvovanje podize vierodostojnost evaluacije."
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Clanove Evaluacijske upravljacke skupine éine predstavnicil-e:

e  Ministarstva rada i mirovinskoga sustava

e  Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

e  Ministarstva znanosti i obrazovanja

e  Ureda za udruge Viade Republike Hrvatske

e  Ministarstva zdravstva

e  Ministarstva turizma

e  Ministarstva kulture

¢ Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva

e Agencije za strukovno obrazovanije i obrazovanje odraslih

e Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje

e  Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije, Koordinacijskog tijela i Upravljackog tijela
Operativnog programa Konkurentnost i kohezija

e  Ministarstva poljoprivrede, Upravljackog tijela za Program ruralnog razvoja 2014. - 2020. i za Operativni
program za pomorstvo i ribarstvo 2014. - 2020.

e  Ministarstva financija

e  Ureda za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske

e Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske

e  Saveza samostalnih sindikata Republike Hrvatske

e  Hrvatske udruge poslodavaca

e  Hrvatske zajednice Zupanija

e  Udruge gradova u Republici Hrvatskoj

e  Ureda pucke pravobraniteljice

e  Udruge Delta, za podrucje zapo$ljavanja i trzista rada

e  Hrvatske udruge za borbu protiv HIV-a i virusnog hepatitisa - HUHIV, za podrucje socijalne uklju¢enosti

o  Drustva za oblikovanje odrZivog razvoja, za podrucje obrazovanja i cjeloZivotnog uenja

e  Udruge Adopta, za podrucje dobrog upravijanja i

e  MreZe mladih Hrvatske, za podrucje mladih.

3.2. Osoba za upravljanje Evaluacijskim planom
U svrhu ucinkovitijeg upravljanja i koordiniranja EP-om, ispred UT-a, odnosno Ministarstva rada i mirovinskoga

sustava je imenovana osoba za upravljanje Evaluacijskim planom te njezina zamjena.
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Osoba za upravljanje Evaluacijskim planom obavlja sljede¢e duznosti:

Koordinira izradu EP-a.

Organizira i vodi aktivnosti potrebne za utvrdivanje predmeta evaluacije i evaluacijskih pitanja.

Kontinuirano prikupljanje informacija vezanih uz potrebe provodenja evaluacija.

Organizira i koordinira rad evaluatora i Evaluacijske upravljacke skupine.

Zaduzena je za objavu i informiranje svih dionika o rezultatima evaluacija.

Prati i izvjeStava o provedbi EP-a.

Koordinira redovito azuriranje EP-a.

Predstavlja kontakt to¢ku u Upravljackom tijelu zaduzenu za koordiniranje svih aktivnosti vezanih uz

provedbu evaluacija i informiranje o evaluacijama.

Prilikom utvrdivanja evaluacija Cija se provedba planira, osoba za upravljanje Evaluacijskim planom uzima u
obzir:
o  Potrebe tijela u sustavu upravljanja ESF-om, korisnika (u okviru i izvan okvira javne uprave),
institucionalnih partnera, organizacija civilnog drustva i socijalnih i gospodarskih partnera.

o Sveukupne rasprave i zakljucke o predmetnoj temi.

Osoba za upravljanje EP-om je odgovorna za kontinuirano prikupljanje informacija vezanih uz potrebe
provodenja evaluacija. Prijedlozi mogu proizlaziti iz:

e  Prijedloga tijela OPULJP-a do kojih dode tijekom programiranja ifili faze provedbe OP-a.

e  Prijedloga osnovnih dionika OP-a, posebice socijalnih i gospodarskih partnera i/ili organizacija civilnog
drustva.

e  Prijedloga struénjaka za evaluaciju ili EUS-a, na temelju potreba za dodatnim informacijama koje su
proizadle iz rezultata neke prethodne evaluacije, ili na temelju potreba koje su utvrdene tijekom vjezbi za
samoprocjenu li tijekom provedbe.

e  Prijedloga OzP-a za OPULJP.

e  Preporuka koje proizlaze iz prethodnih evaluacijskih aktivnosti.

3.3.  Evaluacijska radna skupina (pri MRRFEU)
Meduinstitucionalna evaluacijska radna skupina (ERS), uspostavljena u okviru Koordinacijskog tijela za ESI
fondove odnosno MRRFEU-a, te pokriva programsko razdoblje 2007.-2013. i razdoblje 2014.-2020. ERS predstavija
glavni forum za koordinaciju i raspravu o pitanjima evaluacije SKF-a te je njezina uloga pracenje napretka u ostvarenju

cilieva nacionalne Strategije vrednovanja kao i evaluacijskih planova pojedinih operativnih programa. U okviru ERS-a
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djeluju predstavnici MRRFEU-a i drugih relevantnih tijela zaduzenih za upravljanje i provedbu operativnih programa, a koji
su imenovani kao osobe zaduZene za evaluaciju. Ostali pojedinci sa specifiénim interesima za evaluaciju SKF-a i /ili

mjerodavni struénjaci u tom podrucju mogu takoder biti pozvani na sastanke ERS-a.

U predstoje¢em razdoblju u okviru ERS-a o¢ekuje se rad na Strategiji vrednovanija koja ¢e ukljucivati razdoblje
2014.-2020. te izrada Evaluacijskog plana na razini Sporazuma o partnerstvu®. Uskladenost planiranja evaluacija osigurat
¢e se na nacin da se primjenjuje ,bottom up* pristup, odnosno evaluacije na razini Koordinacijskog tijela i Sporazuma o
partnerstvu obuhvatit ¢e ona podrucja/teme koje nisu pokrivene evaluacijskim planovima pojedinih operativnih programa
kao i odredene horizontalne teme. Odgovornosti ¢lanova ukljucivat ¢e izvjeS¢ivanje o aktivnostima ERS-a odborima za

pracenje za pojedine OP-ove ifili drugim strateSkim partnerskim tijelima uspostavljenim za SKF.

3.4.  Evaluatori
Upravljacko tijelo koristit ¢e se uslugama vanjskih struénjaka za evaluaciju putem zasebnih ugovora koji
obuhvacaju provedbu planiranih evaluacija u okviru cjelokupnog razdoblja provedbe Operativnog programa, slijedeci

indikativni popis evaluacija definiranih Ep-om.

Osobe zaduzene za evaluaciju u okviru tijela SUK-a, a posebice Upravljackog tijela, bit ¢e aktivno ukljuene u
sve aktivnosti vezane uz provedbu evaluacija (npr. pripremu opisa poslova za provedbu evaluacija, koordinaciju aktivnosti
vezanih uz ugovaranje evaluacija, sudjelovanje na projektnim sastancima, komentiranje nacrta dokumenata, pruZzanje
informacija/podataka vanjskim evaluatorima u provedbi evaluacijskih aktivnosti i sl). Aktivna uklju¢enost osoba zaduZenih
za evaluaciju, izmedu ostalog, ima za cilj stjecanje potrebnog iskustva navedenih osoba te ¢e u konaénici dovesti do

veceg razumijevanja nacela evaluacije u okviru ESI fondova odnosno Europskog socijainog fonda.

3.5.  Ukljucenost partnera
U skladu s ¢lankom 5. Uredbe (EU) br. 1303/2013, nacelo partnerstva obuhvaca cjelokupan programski ciklus

odnosno pripremu, provedbu, pracenje i evaluaciju Operativnog programa.

U postupku uspostave Odbora za pracenje OPULJP-a 2014. -2020. osiguralo se ravnopravno uklju€ivanje svih
relevantnih partnera, ukljuCujuéi i predstavnike ostalih operativnih programa, regionalnih i lokalnih vlasti, socio-
ekonomskih partnera, organizacija civilnog drustva kao i predstavnika institucija odgovornih za promicanje socijalne

ukljuCenosti, prava osoba s invaliditetom, ravnopravnosti spolova i nediskriminaciju. Odbor za pracenje ima iznimno vaznu

6 U trenutku izrade ovog EP-a, Evaluacijski plan za Sporazum o partnerstvu nije jo$ bio definiran te su stoga obveze koje iz njega proizlaze, a ticu se
OPULJP-a obuhvacene mid-term evaluacijom. Nakon $to se EP za Sporazum o partnerstvu definira, prema potrebi ée se revidirati i EP za OPULJP.
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ulogu u pracenju evaluacijskih procesa. Prvenstveno, Odbor odobrava EP i sve njegove izmjene i dopune. Takoder,

raspravlja o rezultatima provedenih evaluacija na svojim sjednicama, prati provedbu preporuka i sl.

3.6.  Upravljanje kvalitetom evaluacija
U cilju osiguranja kvalitete evaluacijskih procesa, UT ¢e se voditi preporukama navedenim u Smjernicama
Europske komisije” vezanim uz pripremu opisa poslova za vanjske evaluatore.
Opis poslova ¢e ukljuivati ulogu i obveze evaluatora, trajanje ugovora, predvidena financijska sredstva, ciljeve

evaluacije, metodologiju koja se koristi, razradena evaluacijska pitanja i drugo.

Zadaci u vezi s provedbom i administracijom ugovora s evaluatorima ukljucuju sljedece:
e |zradu posebnih uvjeta i zahtjeva za opisa poslova pojedinih evaluacija.
e  Sudjelovanje u provedbi javne nabave, narogito postupku odabira i procjeni ponuda.
o  Pracenje radne uspje$nosti ugovaratelja.

e  Koordinaciju svih aktivnosti vezanih uz rad evaluatora.

Cjelokupno upravljanje aktivnostima vezanim uz provodenje evaluacije od strane vanjskih evaluatora je u
nadleznosti osobe za upravljanje Evaluacijskim planom. Takoder, u okviru sektorskih evaluacija, sluzbenici nadlezni za
sektor ili temu u okviru nadleznih ustrojstvenih jedinica u pojedinim tijelima SUK-a bit e ukljuéeni u provedbu evaluacije i

suradnju s vanjskim evaluatorima.

3.7.  Upravljanje postupkom informiranja o rezultatima evaluacija
S ciliem transparentnog prikazivanja rezultata i u¢inaka planiranih i provedenih evaluacijskih aktivnosti, postupak

informiranja provodi se na razini:

o  Evaluacijske upravljacke skupine.

o Tijela SUK-a.

e  Europske komisije.

e  (Odbora za pracenje OP ULJP 2014. - 2020.

e  Opce javnosti, prenositelja informacija, dionika, medija.

7 Smijernice o Evaluacijskim planovima, Opisu poslova za evaluacije ucinka planova, Smjernice za upravljanje kvalitetom vanjske evaluacije, veljaca
2015 (Guidance Document on Evaluation Plans, Terms of Reference for Impact Evaluations, Guidance on Quality Management of External
Evaluations, February 2015)

-

e EUROPSKI STRUKTURN
Beropska wje | BVESTICISKI FONDOVE

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.



Stranica |21

U okviru informiranja navedenih ciljnih skupina osoba za upravljanje Evaluacijskim planom suraduje s odjelima
zaduZenim za evaluacijske aktivnosti i aktivnosti informiranja i komunikacije u okviru tijela SUK-a te prilagodava

komunikacijske aktivnosti ciljnim skupinama.

Informiranje o rezultatima provedenih evaluacija provodi se distribucijom evaluacijskih rezultata/izvies¢a
Europskoj komisiji, ¢lanovima Evaluacijske upravljatke skupine, tijelima SUK-a, Odboru za praéenje OPULJP-a 2014.—
2020. i drugim zainteresiranim dionicima. Dodatno se uz evaluacijska izvjeS¢a, Europskoj komisiji putem SFC2014

aplikacije dostavljaju opis poslova, proradun i opis koridtene metodologije za pojedinu evaluaciju.

U suradnji s odjelom zaduZenim za informiranje i komunikaciju osoba za upravljanje Evaluacijskim planom
suraduje u informiranju opée javnosti, prenositelja informacija, dionika, medija na naéin da za potrebe distribuiranja
rezultata/izvie$¢a provedenih evaluacija, priprema sazetke evaluacijskih rezultata i preporuka, priprema izjave za medije o

najvaznijim rezultatima evaluacija, sudjeluje u izradi priopéenja za medije te drugih potrebnih informacija.

Takoder, osoba za upravljanje Evaluacijskim planom u suradnji s odjelom zaduzenim za informiranje i
komunikaciju osigurava objavljivanje evaluacijskin rezultata/izvieS¢a na srediSnjoj internetskoj stranici ESI fondova

(www.strukturnifondovi.hr) i ESF internetskoj stranici (www.esf.hr).

U svrhu praéenja preporuka u okviru predmetnih evaluacijskih izvieS¢a na svakom Odboru za pracenje OPULJP-
a Ce se predstaviti rezultati, predmetne preporuke te mjere i aktivnosti poduzete u skladu s istima od strane relevantnih
tijela. Preporuke ¢e se uzimati u obzir za planiranje buducih evaluacija te planiranje buduéih intervencija u okviru
OPULJP-a.

3.8. Jacanje evaluacijskih kapaciteta tijela SUK-a i ¢lanova/-ica EUS-a
JacCanje evaluacijskin kapaciteta nuzno je na razliitim razinama: od jacanja pojedinacnih vjestina i znanja
djelatnika, jaanja kapaciteta na razini organizacije, poticanja umrezavanja i meduinstitucionalnog koordiniranja aktivnosti

vezanih uz evaluaciju do razvijanja kulture evaluacije na razini drustva.

Kada je rije€ o jaanju evaluacijskih kapaciteta u okviru OPULJP-a najveci je naglasak stavljen na tijela SUK-a i
¢lanove EUS-a. Unutar tijela SUK-a najvazniju ulogu za ucinkovito planiranje i provedbu evaluacija imat ¢e UT i
posrednicka tijela razine 1. U trenutku izrade EP-a samo neka tijela imaju uspostavljene unutarnje ustrojstvene jedinice za

poslove evaluacije. U nastavku slijedi kratki prikaz trenutnih kapaciteta UT-a i PT-a 1.
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Uredbom o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva rada i mirovinskoga sustava (Narodne novine broj 60/15) u okviru
Sektora za pripremu i provedbu projekata, pracenje i vrednovanje, Sluzbe za praéenje, vrednovanije i informiranje ustrojen
je Odjel za pracenje i vrednovanje. Odjel je zaduzen za pripremu opisa poslova, sudjelovanje u ocjenjivanju ponuda i
ugovaranju, organiziranje inicijalnih sastanaka, nabavljanje svih podataka i kontakata potrebnih za provodenje evaluacija,
organiziranje sastanaka radnih skupina ifili jedinica za evaluaciju te obavljanje i koordiniranje ostalih evaluacijskih poslova
na razini OPULJP-a.

Od posrednickih tijela razine 1 samo neka imaju uspostavljene unutarnje ustrojstvene jedinice koje ¢e se baviti
evaluacijskim aktivnostima, ali u svima postoje osobe zaduZene za poslove evaluacije. Ja¢anje kapaciteta posrednickih
tijela razine 1 od iznimne je vaznosti u smislu pruzanja doprinosa u dijelovima koji se odnose na evaluacije pojedinih
Prioritetnih osi, ali i definiranja sektorski specificnih evaluacija.

Tablica 1. prikazuje stanje administrativnih kapaciteta UpravljaCkog tijela i Posrednickih tijela razine 1 u okviru
OPULJP-a. Tablica prikazuje trenutni broj djelatnika uklju¢enih u poslove evaluacije, ukupan broj predvidenih djelatnika za
poslove evaluacije, postojanje odnosno nepostojanje unutarnjih ustrojstvenih jedinica zaduzZenih za poslove evaluacije,

kao i broj i vrstu pohadanih edukacija na temu evaluacije.
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MRMS/UT MZOS/PT1 MSPM/PT1 UZUVRH/PT1 MT/PT1 MKIPT1 MZ/PT1

Broj djelatnika 3 2 4 3 4 4 2
trenutno ukljuéenih u
poslove evaluacije
Ukupan broj 6 / 5 / 4 5 /
predvidenih
djelatnika za poslove
evaluacije
Ustrojstvena jedinica DA DJELOMICNO DA DJELOMICNO DA DA NE
za poslove evaluacije Sluzba za pracenje, Odjel za pracenje Sluzba za fondove EU | Odjel za provedbu EU Odjel za pracenje i Odjel za pracenje i
DA/NE vrednovanje i provedbe programa | Odjel za pracenje programa i vrednovanje programa i vrednovanje programa i

informiranje / Odjel za Europske unije programa iz fondova medunarodnu projekata iz fondova EU | projekata Europske unije

praenje i vrednovanje EU suradnju

Edukacije na temu
evaluacijskih
aktivnosti

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods
rujan 2015.,
Budimpesta

- IPA TAIB 2008 Ex-
ante evaluation of
programming
documents and
strengthening of
evaluation capacities
for EU funds post
accession (6/2012-
3/2013)

- ESF Seminar on
sampling 6/2014

- 5t Interational
evaluation &
monitoring conference

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods
rujan 2015.,
Budimpesta

-European Seminar
Working with
Indicators of ESI
Funds 2014-2020
Monitoring and
Evaluation «
Management and
Control «
Responsibilities

of Beneficiaries
lipanj 2016, Berlin

- Naziv: Europski

program treninga za
evaluacije razvojnih
projekata (European

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods
rujan 2015.,
Budimpesta

-Evaluation Methods
and Concepts &
Indicators for Projects
and Programmes and
Evaluation and
Monitoring of EU
Structural Funds -
EIPA 2012 Maastricht

- |lzobrazba za
evaluacijske aktivnosti
- Trening za tijela u
sustavu upravijanja EU
fondovima u podrucju
evaluacije, MRRFEU,
2014

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods
rujan 2015.,
Budimpesta

-Evaluation Capacity
Building in the EU
Counterfactual and
Theory Based
Approaches for
Evaluating Impact

- Izobrazba za
evaluacijske aktivnosti
pri MRRFEU-u

-Working with
Indicators of ESI
Funds 2014-2020",
European Academy,
studeni 2016. Berlin

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods rujan
2015., Budimpesta

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods rujan
2015., Budimpesta
-izobrazba
Prognoziranje, pracenje i
vrednovanje, MRRFEU,
2015.

- izobrazba Pracenje,
vrednovanje,
izvieStavanje, MRRFEU,
2016.

- Working with Indicators
of ESI funds 2014 .-
2020., European
Academy, studeni 2016.
Berlin

-Eastern-Central
Regional Workshop on
Counterfactual Impact
Evaluation Methods rujan
2015., Budimpesta

-Working with Indicators
of ESI Funds 2014-2020
- Monitoring and
Evaluation *
Management and Control
*Responsibilities of
Beneficiaries
21.-22.11.2016.

Berlin, Njemacka

9/2014 Program for

Development -Modul 3-Monitoring i
-COMPIE 2014 Evaluation Training - evaluacija, MINFIN,
Conference 11/2014 EPDET 2016) 2010/2013

rujan 2016.
-ESF evaluation Grad: Prag, CeSka
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Partnership meetings
(2x godisnje)

-COMPIE2016,
Conference 10/2016

-izobrazba Pracenije,
vrednovanje,
izvjeStavanje,
MRRFEU, 2016.

Naziv: Procjena ucinka
javnih politika,
programa i projekata
(Impact Evaluation of
Public Policies,
Programmes and
Projects)

studeni 2016.

Grad: Torino, ltalija

- Indicator Seminar -
practical toolbox to
improve the definition
and use of targets —
Monitoring and
Evaluation
requirements
programming period
2014-2020, ETCP
Pariz

- Basic of Program
Evaluation, Step by
Step, Qualitative
Evaluation Methods,
Designing, Managing
and Analyzing Multi-
site Evaluations ,
Professional
Standards and
Principles for Effective
and Ethical Evaluation
Practice, Working with
Evaluation
Stakeholders, Policy
Evaluation and
Analysis, Evaluation
Research Methods,
The Evaluator's
Institute, Washington
DC, 2007-2009.

-
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Vaznu ulogu u pravovremenom planiranju, pripremi, provedbi i pracenju evaluacija imat ¢e EUS te je jaanje

kapaciteta ¢lanova ove skupine jedan od kljuénih aspekata za uinkovitu provedbu EP-a.

Naime, EUS predstavlja forum za:
e  Povezivanje i razmjenu evaluacijskih iskustava i informacija.
e  Stjecanje novih znanja o evaluaciji, njezinoj svrsi kao i tehnickim i metodoloskim aspektima provodenja
evaluacija.
e  Raspravu o evaluacijama, rezultatima te provedbi evaluacije.
e  Raspravu o preporukama provedenih evaluacija i sliéno.
o  Poticanje regionalne i medunarodne suradnje u podrucju evaluacija.

o  OsnaZivanje evaluacijskih kapaciteta u pojedinim institucijama.

U okviru ja¢anja evaluacijskih kapaciteta tijela SUK-a i EUS-a UT je rezervirao 25% raspolozivog proracuna za
obrazovne aktivnosti (sudjelovanje na struénim seminarima, konferencijama, radionicama i drugim programima
osposobljavanja). Predstavnike tijela SUK-a i EUS-a informirat ée se 0 moguénostima i razli¢itim edukacijama u vezi
jaanja evaluacijskih kapaciteta, organiziranim od strane UT-a ili drugih institucija/tijela. Dodatnih 20% proraGuna
rezervirano je za organizacijske troSkove obrazovnih radionica/konferencija/seminara, angaziranje domacih i stranih

struénjaka za evaluaciju i drugo. TroSkovi su rezervirani u okviru Prioritetne osi 5. "Tehni¢ka pomo¢".

3.9.  Proracun
Financiranje provodenja evaluacijskih aktivnosti predvideno je Prioritetnom osi 5 — "Tehni¢ka pomo¢" OPULJP-a.
Iznos utvrden ovim EP-om za provedbu pojedine evaluacije je indikativan i temelji se na pribliznoj procjeni koliko je radnih
dana potrebno za izvr3enje rada i na temelju planirane metodologije. Izmjene iznosa prilikom objave poziva na dostavu

prijedloga moguce su u odnosu na ovaj EP te ¢e se o istima OzP redovito obavjeStavati.

U okviru Tehnicke pomoci OPULJP-a za razdoblje 2014.-2020. alocirano je ukupno 20 milijuna eura za provedbu

evaluacijskih aktivnosti i istraZivanja. Najveci dio iznosa (40%) predviden je za provedbu evaluacija, od ega:

e 7 obveznih evaluacija - 5 evaluacija u€inka na razini prioritetnih osi i 2 evaluacije Inicijative za
zapoSljavanje mladih (1 evaluacija procesa i 1 evaluacija ucinka).

o 2 evaluacije tijekom provedbe programa (mid-term) (1 evaluacija procesa i 1 evaluacija uéinka).

e  9evaluacija pracenja i napretka za potrebe izvjeStavanja o dugoroCnim pokazateljima rezultata.

o 5 sektorski specifiénih evaluacija rezultata.

e 1 horizontalna evaluacija.
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o Dodatne i ad hoc evaluacije (podaci ¢e se kontinuirano azurirati).

Drugi dio alokacije odnosi se na provedbu razliéitih istrazivanja (studije sluCajeva, analiza koristi i trodkova,
ispitivanje javnog mijenja, i sliéno) za koje se ukaZe potreba tijekom provedbe OPULJP-a u razliéitim prioritetnim
podruéjima, a u svrhu unaprjedenja svih aspekata provedbe: od pripreme, odabira, provedbe, praéenja, evaluacije do

komunikacijskih aktivnosti.

Treéi dio alokacije predvida znacajna sredstva za jaéanje administrativnih kapaciteta zaposlenika u tijelima SUK-
a i EUS-a. Prihvatljive aktivnosti ukljuéuju sudjelovanje zaposlenika/lanova na edukativnim radionicama i treninzima,
konferencijama i drugim oblicima osnaZivanja evaluacijskih kapaciteta. Temeljem iskustva u provedbi evaluacijskih
aktivnosti u programskom razdoblju 2007.-2013. poseban naglasak u podrudju jaCanja kapaciteta stavit ¢e se na
edukacije u dijelu koji se odnosi na vaznost pravovremenog planiranja evaluacija, definiranja evaluacijskih pitanja, izrade
opisa poslova, metodologije i evaluacijskih pristupa. Dodatno ¢e se staviti naglasak na praéenje preporuka evaluacije,
koriStenja evaluacijskih rezultata u svrhe pobolj$anja razliitih aspekata provedbe, kao i diseminaciju rezultata prema

ciljanoj skupini i prema Siroj javnosti.

Cetvrti dio alokacije odnosi se na troskove organizacije razlicitih oblika edukacije (seminara, radionica, okruglih
stolova, konferencija i drugo), angaziranje nacionalnih i stranih struénjaka za evaluaciju u svrhu odrZavanja edukativnih
radionica/seminara/predavanja, tiskanje promotivnih i edukativnih materijala/evaluacijskih izvieS¢a te druge troSkove koji
mogu proizaci u okviru provedbe evaluacijskih aktivnosti OPULJP-a definiranih ovim EP-om.

Predvideni iznos obuhvaca doprinos EU-a (85%) i nacionalnog sufinanciranja (15%). Sredstva se koriste u

skladu s uvjetima i zahtjevima opisanim u OPULJP-u te primjenjivim pravilima i procedurama.

Tablica 2. Raspodiela financijskih sredstava.

Grupa aktivnosti Iznos sredstava

(%)

Evaluacije planirane u skladu s Evaluacijskim planom 40%

IstraZivanja (studije slu¢aja, analize troSkova i koristi, ispitivanja javnog 15%

mijenja)

Jacanje evaluacijskih kapaciteta tijela SUK-a i Evaluacijske upravljacke 25%

skupine  (sudjelovanje na  razli¢itim  struénim  edukativnim

seminarima/radionicama/konferencijama i sli¢no)
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Organizacija razli¢itih oblika struénih edukacija (seminara, radionica, 20%
okruglih stolova, konferencija i drugo), angaziranje domacih i stranih
struénjaka za evaluaciiu u svthu odrzavanja edukativnih
radionica/seminara/predavanja, tiskanje promotivnih i edukativnih
materijala/evaluacijskih izvjes¢a, i slicno)

UKUPNO 100%

3.10. Vremenski tijek
U okviru ove tocke tabli¢no ¢e se prikazati vremenski tijek planiranih evaluacija u okviru OPULJP-a (Tablica 3.),
koji ¢e obuhvatiti naziv evaluacije, njezin predmet i opseg, pristup i metode, izvore podataka, vremensko razdoblje
provedbe, indikativni iznos proracuna, vrijeme izrade zavrdnog izvje$¢a, ciline skupine i nagina informiranja, kao i godinu

izvjeStavanja prema rokovima za dostavu godisnjih i zavrdnog izvjes¢a o provedbi.

Planirane evaluacije detaljnije ¢e se razraditi u Poglavlju 4., ukljuéujuéi predvidena evaluacijska pitanja koja ¢e
posluZiti kao temelj za ugovaranje evaluacije, ali i cilj u smislu dobivanja odgovora na pitanja o djelotvornosti, u€inkovitosti

i uCinku mjera i aktivnosti OPULJP-a.
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Tablica 3. Planirane evaluacije

Evaluaclja sustava Predmet: Pristup: evaluacija GodisSnja izvies¢a o 10/2016 - Operacija  6/2017 Clljne skupine: GIP 2016.
upravljanja i kontrole djelotvornost i procesa. provedbi, lzvie§¢éa o  5/2017 financirana (30.6.2017.)
s B
' B fee L
‘ ~

Projekt je sufi | ka unija iz Europskog sodjalnog fonda.
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koristenja sredstava
Europskog socijalnog

fonda tijekom
provedbe OPULJP-a
Evaluacija  napretka

mjerena dugorocnim
pokazateljima
rezultata sa zadanim
ciljnim vrijednostima
za IZM i za ESF za
2016. godinu

uCinkovitost sustava
upravijanja [
kontrole.

Opseg: proces
programiranja,
uspostava
zakonodavno-
institucionalnog
okvira, izrada
procedura
(zajednicka
nacionalna pravila i
smijernice,
informacijski sustavi
za upravijanje
informacijama,
uspostava  OzP-a,
donoSenje [
usvajanje  kljucnih
strate$kih
dokumenata,
administrativni i
apsorpcijski
kapaciteti i drugo.)
Predmet: pracenje i
napredak u provedbi
IZM-a i ESF-a

Opseg: pokazatelji
dugoroCnijih

rezultata za koje su
utvrdene ciline
vrijednosti u  OP-u
za IZM i ESF

Metode:

-analiza podataka,
intervjui,
upitnici/ankete,
konzultacije i druge
odgovarajuce
metode.

Pristup: evaluacija
pracenja i napretka
temeliem
reprezentativnog
uzorka.

Metode:
-analiza
dokumenatalizvjeSca/
podataka; intervjui,

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za praéenje
mikro-podataka o
sudionicima,
usvojeni dokumenti,
zapisnici/biljeSke sa
sastanaka,
Zajednicka
nacionalna
pravila/Smijernice i
drugi dokumenti koji
su predmet
evaluacije.

Godisnja izvieSéa o
provedbi, lzvieSéa o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih
institucija: HZZ,

1/2017-3/2017
za  sudionike
izaSle iz
operacije

izmedu 1.
srpnja 2015. i
30. lipnja 2016.

s Cue
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u  okviru
Tehnicke
pomoci
(2014 -
2020.)
200.000
HRK

Operacija
financirana
u  okviru
Tehnicke
pomoci
(2014.-
2020.)
70.000
HRK

4/2017.
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Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014
GIP,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

(EK),
sastanci,

Ciljne skupine: GIP 2016.
EK (30.6.2017.)

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina


http://www.esf.hr/

Evaluacija Prioritetne

osi 1. "Visoka
zaposljivost i
mobilnost radne

snage uz evaluaciju
u¢inka mjera aktivne
politike zaposljavanja

intervencije

Predmet:rezultati
provedbe, rezultati

provedbe mjera
aktivne politike
zaposljavanja
Opseg: strategija,
provedba,
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
ESF i 1ZM

intervencija na ciline
skupine u kontekstu
provedbe  aktivne
politike

zaposljavanja [
unaprjedenje usluga
institucija na trzistu
rada, djelotvornost,
ucinkovitost i u¢inak
mjera aktivne
politike

ankete, konzultacije i MINPO, MZOS,
druge odgovarajuée HZMO, MRMS
kvantitativne i

kvalitativne metode.

Pristup: evaluacija GodiSnja izvieS¢a o 6/2017 — Operacija
ucinka provedbi, lzvieS¢a o  6/2018 financirana

napretku/ZNS/ESIF u  okviru
Metode: MIS/Informacijski Tehnicke
-kombinacija sustav za pracenje pomoci
evaluacije utemeliene mikro-podataka o (2014.-
na teoriji i sudionicima, 2020.)
protucinjenicne Evaluacijska 2.500.000,
evaluacije: izvjeS¢a 00 HRK
- analiza doprinosa i
dokumenatalizvieS¢a/  Registri relevantnih
podataka, intervjui i institucija (HZz,
ankete, studie MRMS, HZMO i
slucaja, fokus grupe, drugi)
kontrolne  grupe i
druge  odgovarajuce
kvantitativne [
kvalitativne metode).
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Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014
GIP,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr
Ciljne skupine:
EK

(EK),
sastanci,

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a

Institucije  trzista

rada

Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014
GIP,

(EK),
sastanci,

GIP 2018.
(30.6.2019..5
201.)


http://www.esf.hr/

zapoSljavanja u
okviru provedbe
OPULJP-a

[ Evaluacija Prioritetne Predmet: rezultati

evaluacija GodiSnja izvjeS¢a o 3/2018-3/2019  Operacija ~ 4/2019

b - i
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OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

Ciljne skupine: GIP 2018.


http://www.esf.hr/
http://www.esf.hr/

osi 2. "Socijalno
ukljucivanje"

Evaluacija Inicijative
za zaposljavanje
miadih u 2018. godini

provedbe

Opseg:
provedba,
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
ESF intervencija na
ciine  skupine u
kontekstu socijalne
ukljuéenosti.

strategija,

Predmet: rezultati
provedbe [ZM-a

Opseg:
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
IZM intervencija

ucinka

Metode:
-kombinacija
evaluacije utemeljene
na teoriji i
protucinjenicne
evaluacije:

-analiza doprinosa i
dokumenatalizvje$ca/
podataka, intervjui i
ankete, studije
slu¢aja, fokus grupe,
kontrolne  grupe i
druge odgovarajuce
kvantitativne [
kvalitativne metode).

Pristup:
ucinka

evaluacija

Metode:
-kombinacija
evaluacije utemeljene
na teoriji [
protucinjenicne
evaluacije:

-analiza doprinosa i
dokumenatalizvjeSca/
podataka, intervjui i
ankete, studije

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

provedbi, lzvieSca o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za praéenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih
institucija: ~ MSPM,
CZSS, HZMO, Miz,
MK, MIT

Godisnja izvieSéa o
provedbi, IzvieSéa o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih

institucija: HZZ,
MINPO, MZzOS,
HZMO, MRMS.

e EUROPSKI STRUKTURN
IVESTICISKI FONDOVE

3/2018-
12/2018
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financirana
u  okviru
Tehnicke
pomoci
(2014.-
2020.)
2.500.000
HRK

Operacija 1/2019
financirana

u  okviru

Tehnicke

pomoci

(2014 .-

2020.)

1.000.000

HRK
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EK (30.6.2019.)

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini

informiranja:

SFC2014  (EK),

GIP, sastanci,

OzP,

konferencije/semin

ari, Internet

stranica

www.esf.hr

Ciljne skupine: GIP 2018.
EK (30.6.2019.)

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina
Tijela SUK-a

Sira javnost


http://www.esf.hr/

Evaluacija
drustvenog
poduzetnistva u
Republici Hrvatskoj —
fazal.

Predmet: napredak
u provedbi i rezultati

Opseg: specifiéni cilj
9.v.1. OPULJP-a:
-ocjena  uspostave
zakonodavnog [
institucionalnog
okvira za provedbu
mjera i aktivnosti i u
podrucju druStvenog
poduzetnistva,
-napredak provedbe
u kontekstu
OPULJP-a i
Strategije
drustvenog
poduzetniStva

slucaja, fokus grupe,
kontrolne  grupe i
druge odgovarajuce
kvantitativne i
kvalitativne metode).

Pristup: evaluacija
procesa u
kombinaciji s

evaluacijom ucinka
utemeljenoj na teoriji

Metode
procesa:
-analiza podataka,
intervjui,
upitnici/ankete,
konzultacije i druge
odgovarajuce metode

evaluacije

Metode evaluacije
ucinka:

- analiza i pregled
dokumenata,  fokus
grupe, studije slucaja i
druge  odgovarajuce
kvantitativne i
kvalitativne metode

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

Godisnja izvies¢éa o 09/2018 - 3/2019

provedbi, lzvieS¢éa o  2/2019

Operacija
financirana

napretku/ZNS/ESIF u  okviru
MIS/Informacijski Tehnicke
sustav za pracenje pomoci
mikro-podataka o (2014.-
sudionicima, 2020.)
Strategija 150.000
drustvenog HRK
poduzetnistva.

Registri relevantnih

institucija  (MRMS;

MINPO, MSPM,

Hzz; HzZMO, i

drugi).
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Nacini

informiranja:

SFC2014  (EK),

GIP, sastanci,

OzP,

konferencije/semin

ari, Internet

stranica

www.esf.hr

Ciljne skupine: GIP 2018.
EK (30.6.2019.)

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a

Ciline
definirane
Strategijom
drustvenog
poduzetniStva

skupine

Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014  (EK),
GIP, sastanci,
OzP,


http://www.esf.hr/
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konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr
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Evaluacija  napretka
mjerena dugorocnim
pokazateljima

rezultata sa zadanim
ciljnim vrijednostima
za IZM i za ESF za

2018. godinu.,
ukljucujuéi evaluaciju
napretka mjerenu
dugoroénim
pokazateljima
rezultata za

referentnu populaciju

Predmet: pracenje i
napredak u provedbi
IZM-a i ESF-a

Opseg: pokazatelji
dugoroCnijih
rezultata za IZM i
ESF intervencije:

a) S ciljnim
vrijednostima za
provedbenu godinu
b) dugoroénijim
pokazatelima bez
cilinih vrijednosti za
referentnu
populaciju

Pristup: evaluacija
pracenja i napretka
temeliem

reprezentativnog
uzorka.

Metode:

-analiza
dokumenatalizvjesca/
podataka; intervjui,
ankete, konzultacije i
druge  odgovarajuce
kvantitativne [

kvalitativne metode.

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

Godisnja izvjes¢éa o
provedbi, Izvieséa o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih

institucija: HZZ,
MINPO, MZQOS,
HZMO, MRMS

e EUROPSKI STRUKTURN
IVESTICISKI FONDOVE

a) 1/2019-
3/2019 za
sudionike

izaSle iz
operacije

izmedu 1.
srpnja 2017. i
30. lipnja 2018.
b) 1/2019-
3/2019 za
sudionike

izaSle iz
operacie  do
30. lipnja 2018.

0-0

waszen
e
PoresoRy

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.

Operacija ~ 4/2019
financirana

u  okviru

Tehnicke

pomoci

(2014.-

2020.)

400.000

HRK
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ari, Internet
stranica
www.esf.hr

Ciljne skupine:
EK

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014
GIP,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

(EK),
sastanci,

GIP  2018.
(30.6.2019.)


http://www.esf.hr/
http://www.esf.hr/
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Evaluacija uéinka
aktivnih mjera trziSta
rada

rezultati
mijera
politike

Predmet:
provedbe
aktivne

zapoSljavanja

Opseg:
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
mjera aktivne
politike
zapoSljavanja u
okviru provedbe

Pristup: evaluacija GodiSnja izvijeS¢a o 6/2019 -
ucinka provedbi, IzvieS¢a o  3/2020.
napretku/ZNS/ESIF
Metode: MIS/Informacijski
-kombinacija sustav za pracenje
evaluacije utemeliene mikro-podataka 0
na teoriji i sudionicima,
protucinjenicne Evaluacijska
evaluacije: izvieSca
-analiza doprinosa i
dokumenatalizvieS3¢a/  Registri relevantnih
podataka, intervjui i institucija (HZz,
[ B
Projekt je sufi ka unija iz kog sodjalnog fonda.

Operacija ~ 4/2020
financirana

u  okviru

Tehnicke

pomoci

(2014.-

2020.)

1.170.000

HRK

GIP 2021.
(315.2022.)

Clljne skupine:
Evaluacijska radna
skupina
Evaluacijska
upravljacka

skupina

Tijela SUK-a


http://www.esf.hr/
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OPULJP-a ankete, studie MRMS, HZMO i Institucije  trziSta

slucaja, fokus grupe, drugi) rada

kontrolne  grupe i

druge  odgovarajuée

kvantitativne i Sira javnost

kvalitativne metode).
Nacini
informiranja:
SFC2014  (EK),
GIP, sastanci,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

- o B curopsi sTrucTURM e?m
-*ﬁ e 1IVESTICISKI FONDOVE H

- ~

Projekt je sufi | ka unija iz kog sodjalnog fonda.



http://www.esf.hr/

Evaluacija Prioritetne Predmet:

osi 4,
upravljanje”

Evaluacija
informiranja
komunikacije

"Dobro

mjera
i

rezultati
provedbe
Opseg: strategija,
provedba,
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
ESF intervencija na
ciine  skupine u
kontekstu  dobrog
upravljanja.
Predmet:
djelotvornost [
ucinkovitost
provedbe mjera
informiranja i
komunikacije
Opseg: provedba

mijera informiranja i

Pristup:
ucinka

evaluacija

Metode:
-kombinacija
evaluacije utemeljene
na teoriji i
protucinjenicne
evaluacije:

-analiza doprinosa i
dokumenatalizvjesca/
podataka, intervjui i
ankete, studije
slucaja, fokus grupe,
kontrolne  grupe i
druge odgovarajuce
kvantitativne [
kvalitativne metode).

Pristup:
ucinka

evaluacija

Metode:

- evaluacija
utemeljena na teoriji:
-analiza doprinosa i
dokumenatalizvjesca/
podataka, intervjui i

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

Godisnja izvieséa o
provedbi, lzvieSca o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih

institucija: ~ MRMS,
MU MP, HZMO,
UZUVRH, MK

GodiSnja izvjeS¢a o
provedbi, IzvieSéa o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima,
Komunikacijska
strategija,  Godi$nji

e EUROPSKI STRUKTURN
IVESTICISKI FONDOVE

1/2020-1/2021

6/2020
12/2020

Cue

[ 2
wasoe
I:ru)-w
Fl pomsomy

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.

Operacija
financirana
u  okviru
Tehnicke
pomoci
(2014 .-
2020.)
2.500.000
HRK

Operacija 1/2021
financirana

u  okviru
Tehnicke

pomoci

(2014.-

2020.)

200.000

HRK

2/2021.
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ari, Internet
stranica
www.esf.hr

Ciljne skupine:
EK

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014
GIP,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr
Ciljne skupine:
EK

(EK),
sastanci,

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

GIP 2020.
(31.5.2021.)

GIP 2020.
(315.2021.)


http://www.esf.hr/
http://www.esf.hr/

Evaluacija
drustvenog
poduzetnistva u
Republici Hrvatskoj —
faza ll.

komunikacije
OPULJP-a temeljem
Komunikacijske
strategije i ostalih
kljucnih
komunikacijskih
dokumenata

rezultati
mjera

Predmet:
provedbe
drustvenog
poduzetniStva

Opseg:
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
intervencija u
podrucju druStvenog
poduzetniStva

ankete, studije
slu¢aja, fokus grupe i
druge  odgovarajuce
kvantitativne i
kvalitativne metode).

Pristup:
ucinka

evaluacija

Metode:
-kombinacija
evaluacije utemeljene
na teoriji [
protucinjenicne
evaluacije:

-analiza doprinosa |
dokumenatalizvjeSca/
podataka, intervjui i
ankete, studije
sluCaja, fokus grupe,
kontrolne  grupe i
druge  odgovarajuce
kvantitativne [
kvalitativne metode).

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

komunikacijski
planovi, ostali
dokumenti u
podrucju
komunikacija i
informiranja.

Godisnja izvies¢éa o 09/2020
provedbi, lzvieS¢a o  2/2021
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski

sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima,

Strategija

drustvenog

poduzetniStva,

Evaluacijsko

izvieS¢e evaluacije
procesa iz
2017/2018

Registri relevantnih
institucija ~ (MRMS;
MINPO, MSPM,

HZzZ, HZMO, i

drugi).

. (o]
Cay
e EUROPSKI STRUKTURN o
IVESTICISKI FONDOVE H
Forsems

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.

Operacija ~ 3/2021
financirana

u  okviru
Tehnicke

pomoci

(2014.-

2020.)

200.000

HRK
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Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini

informiranja:

SFC2014  (EK),

GIP, sastanci,

OzP,

konferencije/semin

ari, Internet

stranica

www.esf.hr

Ciljne skupine: GIP 2020.
EK (31.5.2021.)

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a

Ciline
definirane
Strategijom
drustvenog
poduzetniStva

skupine

Sira javnost

Nacini


http://www.esf.hr/
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informiranja:
SFC2014  (EK),
GIP, sastanci,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

Evaluacija Prioritetne Predmet: rezultati Pristup: evaluacija

osi 5. Tehnicka provedbe ucinka

pomo¢"

Opseg: strategija, Metode:

Godisnja izvieS¢a o 4/2021-2/2022  Operacija ~ 3/2022

provedbi, lzvieS¢a o financirana
napretku/ZNS/ESIF u  okviru
MIS/Informacijski Tehnicke
B
F@ senosrowon 2%;

ka unija iz Europskog sodjalnog fonda.

Clljne skupine: GIP 2021.
(31.5.2022.)

Evaluacijska radna


http://www.esf.hr/
http://www.esf.hr/

Horizontalna
evaluacija

provedba,
djelotvornost,
ucinkovitost i ucinak
potpore pruzene
kroz tehni¢ku pomo¢

Predmet:
djelotvornost i
ucinkovitost
provedbe
horizontalnih nacela
OPULJP-a

Opseg: proces
programiranja,
provedbe i pracenja
horizontalnih pitanja
integriranih u
OPULJP na svim
njegovim razinama

-evaluacija utemeljena
na teoriji:

-analiza doprinosa |
dokumenatal/izvjesca/
podataka, intervjui i
ankete, studije
slu¢aja, fokus grupe i
druge odgovarajuce
kvantitativne [
kvalitativne metode).

Pristup: evaluacija
ucinka
Metode:
-evaluacija utemeljena
na teoriji:
-analiza doprinosa i
dokumenatalizvjeSca/
podataka, intervjui i
ankete, studije

sluaja, fokus grupe i
druge odgovarajuce
kvantitativne i
kvalitativne metode).

Esropaies s
Zapptons &0 fordova B

-

sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih
institucija

GodiSnja izvieS¢a o  1/2021-
provedbi, lzvieS¢a o 11/2021
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski

sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih
institucija

. Cav
- EUROPSKI STRUKTURN €| wanzen
IVESTICISKI FONDOVE H
Forsems

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.

pomoci
(2014.-
2020.)

800.000
HRK

Operacija 12/2021
financirana

u  okviru

Tehnicke

pomoci

(2014 .-

2020.)

2.190.000

HRK
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skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini

informiranja:

SFC2014  (EK),

GIP, sastanci,

OzP,

konferencije/semin

ari, Internet

stranica

www.esf.hr

Ciljne skupine: GIP 2021.
EK (2022.)

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina
Tijela SUK-a

Sira javnost

Nacini
informiranja:


http://www.esf.hr/

Evaluacija  napretka
mjerena dugoroc¢nijim
pokazateljima
rezultata sa zadanim
ciljnim vrijednostima
za ESF za 2021.
godinu

Predmet: pracenje i
napredak u provedbi
ESF-a

Opseg: pokazatelji
dugoroCnijih
rezultata za koje su
utvrdene ciline
vrijednosti u OP-u
za ESF intervencije

Pristup: evaluacija Godi$nja izvieS¢a o 1/2022-3/2022  Operacija ~ 4/2022
pracenja i napretka provedbi, lzvjeS¢a o za sudionike financirana
temeliem napretku/ZNS/ESIF  izaSle iz u  okviru
reprezentativnog MIS/Informacijski operacije Tehnicke
uzorka. sustav za pracenje izmedu 1. pomoci
Metode: mikro-podataka o srpnja 2020. i (2014.-
-analiza sudionicima. 30. lipnja 2021.  2020.)
dokumenatalizvjesca/ (ESF) 70.000
podataka; intervjui, Registri relevantnih HRK
ankete, konzultacije i institucija: HZZ,

druge odgovarajuce MINPO, MZOS,

kvantitativne i HZMO, MRMS

kvalitativne metode.

2
“ : &
- ‘i!eunuvsxn STRUKTURNI /\r.,)» v
u
"

€
Earcpba unjp 1 BVESTICISKI FONDOVE 5| yosn
Zupoine 8 fendova B £l porese

-

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.
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SFC2014  (EK),
GIP, sastanci,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

Ciljne skupine:
EK

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014  (EK),
GIP, sastanci,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

GIP 2021.
(31.5.2022.)


http://www.esf.hr/
http://www.esf.hr/

Evaluacija  napretka
mjerena dugorog€nijim
pokazateljima

rezultata sa zadanim
ciljnim vrijednostima

za ESF za 2022.
godinu
Evaluacija napretka

mjerena dugoroénim
pokazateljima

rezultata sa zadanim
cilinim vrijednostima

za ESF za 2023.
godinu,  ukljuujuci
evaluaciju ucinka

mjerenu dugorog¢nijim
pokazateljima

rezultata za
referentnu populaciju

Predmet: pracenje i
napredak u provedbi
ESF-a

Opseg: pokazatelji
dugorocnijih
rezultata za koje su
utvrdene ciline
vrijednosti u OP-u
za ESF intervencije

Predmet: pracenje i
napredak u provedbi
ESF-a

Opseg: pokazatelji

dugoroénijih
rezultata za ESF
intervencije:
a) s ciljnim

vrijednostima za
provedbenu godinu
b) dugoroCnijim

Pristup: evaluacija
pracenja i napretka
temeliem
reprezentativnog
uzorka.

Metode:

-analiza
dokumenatalizvjesca/
podataka; intervjui,
ankete, konzultacije i
druge  odgovarajuce
kvantitativne i
kvalitativne metode.

Pristup:  evaluacija
pracenja i napretka
temeljem
reprezentativnog
uzorka.

Metode:
-analiza
dokumenatalizvjeSca/
podataka; intervjui,
ankete, konzultacije i
druge  odgovarajuce

Eurcinka unp
Zapptons &0 fordova B

-

Godisnja izvjes¢éa o
provedbi, lzvjeS¢a o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka 0
sudionicima.

Registri relevantnih

institucija: HZZ,
MINPO, MZQOS,
HZMO, MRMS

Godisnja izvieSéa o
provedbi, lzvieS¢a o
napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka o
sudionicima.

Registri relevantnih

institucija: HZZ,
MINPO, MZOS,
HZMO, MRMS

'l

) EUROPSKI STRUKTURN
IVESTICISKI FONDOVE

Cay

1/2023-3/2023.
za  sudionike
izaSle iz
operacije
izmedu 1.
srpnja 2021. i
30. lipnja 2022.
(ESF)

a) druga
polovica 2024.

za  sudionike
izaSle iz
operacije
izmedu 1

sipnja 2022, |

31.  prosinca
2023. (ESF)
b) druga
polovica 2024.
za  sudionike
L2

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.

Operacija
financirana
u  okviru
Tehnicke
pomoci
(2014.-
2020.)
70.000
HRK

Operacija
financirana
u  okviru
Tehnicke
pomodi
(2014 .-
2020.)
400.000
HRK

4/2023.

10/2024
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Ciljne skupine:
EK

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014
GIP,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr
Ciljne skupine:
EK

(EK),
sastanci,

Evaluacijska radna
skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a

GIP 2022.
(31.5.2023.)

Zavr$no
izvjeSce
(15.2.2025.)


http://www.esf.hr/
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pokazatelima bez kvantitativne i izadle iz Sira javnost
cilinih vrijednosti za  kvalitativne metode. operacije
referentnu izmedu 1. Nacini
populaciju srpnja 2018. i informiranja:
31.  prosinca SFC2014  (EK),
2023. GIP, sastanci,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

= 4

-
- EUROPSKI STRUKTURNI €
S b si:‘.:-
Fl rormsops
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Projekt je sufi | ka unija iz Europskog sodjalnog fonda.



http://www.esf.hr/
http://www.esf.hr/

Dodatne evaluacije za
koje se ukaze
sektorska potreba
tijekom provedbe

Predmet:
Napredak i rezultati
provedbe OPULJP-a
Opseg:

Tematska sektorska
podru¢ja OPULJP-a
za Ciju evaluaciju se
ukaZze potreba:
-tiekom  provedbe
OPULJP-a
-temeljem
prethodnih
evaluacijskih
izvjeS¢a

- temeljem
konzultacija s
partnerima i
dionicima

Pristup:

- evaluacija pracenja i
napretka,

- evaluacija procesa

- evaluacija
horizontalnih nacela

- evaluacija ucinka

Metode:

-kombinacija
evaluacijskih metoda
ovisno o pristupu koji
¢e se primjenjivati

Barcpui i
Zapptons &0 fordova B

-

Godisnja izvieS¢a o Tijekom
provedbi, izvieS¢a o  provedbe
OPULJP-a

napretku/ZNS/ESIF
MIS/Informacijski
sustav za pracenje
mikro-podataka 0
sudionicima,
prethodna
evaluacijska
izvjeSca.

Registri relevantnih
institucija

e EUROPSKI STRUKTURNI
IVESTICISKI FONDOVE

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.

€ 2
sz
C’\rug,

Fl pomsomy

Evaluacije
financirane
u  okviru
Tehnicke
pomoci
(2014.-
2020.)
20.000.000
HRK

Tijekom
provedbe
OPULJP-a
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Ciljne skupine: Godisnja

EK izvjeS¢a
provedbi

Evaluacijska radna  OPULJP-a

skupina

Evaluacijska
upravljacka
skupina

Tijela SUK-a
Sira javnost

Nacini
informiranja:
SFC2014  (EK),
GIP, sastanci,
OzP,
konferencije/semin
ari, Internet
stranica
www.esf.hr

0


http://www.esf.hr/
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4. PLANIRANE EVALUACIJE

4.1. Evaluacija Inicijative za zapo$ljavanje mladih u 2015. godini
Investicijski prioritet 8ii/lZM — Odrziva integracija u trZiSte radne snage za milade (Inicijativa za
zapoSljavanje mladih), posebno nezaposlene, one koji se ne obrazuju ili osposobljavaju, ukljuéuju¢i mlade s
rizikom od socijalne iskljucenosti i mlade iz marginaliziranih zajednica, ukljuCujuci primjenom programa Jamstva

za mlade (Garancija za mlade) u okviru Prioritetne osi 1.

Ocekivani rezultat aktivnosti u okviru specifiénog cilja 8iilZM je povecanje zapoSljivosti neaktivnih
pripadnika/ica NEET skupine kroz mjere osposobljavanja i zapo$ljavanja, kao i pripravniStvo, dok ¢e ostale
popratne mjere biti usmjerene na motivaciju i povetanje samopouzdanja kao i druge mjere profesionalnog

usmjeravanja.

Klju€ni rezultati koji se o€ekuju kroz izravnu potporu ovoj ciljnoj skupini su aktivacija i ponovna aktivacija

nezaposlenih i neaktivnih, povecanje broja zaposlenih i samozaposlenih te povecanje razine njihove zaposljivosti.

Evaluacija Inicijative za zapo$ljavanje mladih u 2015. godini usmjerena je na ocjenu napretka u provedbi
u razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2015. godine. Vremensko razdoblje koje obuhvaca evaluacija odredeno
je poéetkom razdoblja prihvatljivosti i provedbe IZM-a u Republici Hrvatskoj, odnosno zavrdnim datumom za

provedbu evaluacije sukladno obvezi koja proizlazi iz Uredbe br. 1304/2013.

Imajuéi u vidu navedeno vremensko razdoblje provedbe koje ova evaluacija obuhvaca te dostupnost
podataka u smislu rezultata u vrijeme njezine provedbe, osnovni pristup za ocjenu napretka 1ZM-a je evaluacija
procesa. Pristup evaluacije u€inka primijenit ¢e se djelomi¢no, ovisno o dostupnosti podataka i rokovima za

zavrSetak evaluacije.

U skladu s odabranim pristupom, primijenit Ce se sljedece evaluacijske metode:
e Analiza podataka, intervjui, upitnici/ankete, konzultacije i druge odgovarajuce metode evaluacije
procesa.
e Analiza i pregled dokumenata, fokus grupe, studije sluCaja i druge odgovarajuée kvantitativne i

kvalitativne metode evaluacije uinka.

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moci ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora

na sljedeca evaluacijska pitanja:

1 VESTICHSKI FONDOVE

. poves
%)
B2 e X
- EUROPSKI STRUKTURN [ el
[re———ry -
a B F | roresom

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.
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Strategija i provedba:

Ucéinkovitost:

Djelotvornost:

U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provodi 1ZM?

Je li i na koji nain sustav provedbe nacionalnih mjera aktivne politike zapoSljavanja doprinio
planiranju IZM-a i je li sustav odgovarajuci za osiguranje ucinkovite provedbe IZM-a?

Postoji li i u kojem obliku komplementarnost aktivnosti IZM-a s drugim instrumentima koji
podupiru politike usmjerene na mlade?

Jesu li predvidene aktivnosti IZM-a adekvatno planirane u odnosu na zajednicke i specificne
pokazatelje relevantnog investicijskog prioriteta u kontekstu polaznih vrijednosti i postavljenih
cilieva?

Postoji li jasna povezanost izmedu postavijenih specifi¢nih cilieva 1ZM-a i ESF-a u svrhu

nastavka provodenja planiranih aktivnosti po isteku IZM-a 2018. godine?

Jesu li kroz proces planiranja |ZM-a uklju¢ene sve relevantne ciline skupine i jesu li
obuhvacene sve njihove potrebe?

Koji je planirani doprinos 1ZM-a Operativnom programu U€inkoviti ljudski potencijali 2014. -
2020., posebno ocekivanim rezultatima u okviru Prioritetne osi 1. Visoka zaposljivost i mobilnost
radne snage?

Koji je planirani doprinos aktivnosti 1ZM-a provedbi Garancije za mlade?

Na koji nacin i u kojoj mjeri IZM doprinosi postizanju opceg cilja odrZive integracije mladih na
trziSte rada OPULJP-a? Na koji nadin IZM doprinosi rjeSavanju problema mladih koji nisu

zaposleni, ne obrazuju se niti osposobljavaju (pripadnici tzv. NEET skupine)?

Jesu li kroz postupak planiranja IZM-a definirane najucinkovitije i najekonomicnije aktivnosti za
provedbu 1ZM-a i temelji li se njihov odabir na jediniénim tro8kovima prema vrsti operacije i
prema ciljnoj skupini?

Provodi li se IZM sukladno planiranom (financijski i fizicki pokazatelji provedbe, okvir

uspjesnosti, postavljeni ciljevi)?

Ne odstupajuci od zadanih tema, pruzatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: studeni 2015. - prosinac 2015.

lzvori podataka ukljuéuju najmanje:
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e  (Godidnje izvjeSce o provedbi IZM-a za 2014.

o  SaZetke operacija za provedbu IZM-a

e lzvjeSc¢a o napretku operacija, ukljutujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.

e Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

o Informacijski sustav za pra¢enje mikro-podataka o sudionicima, ako je primjenjivo.

e Relevantne registre sliedecih institucija: Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, Hrvatskog zavoda

za mirovinsko osiguranje.

4.2. Evaluacije napretka mjerene dugoroCnim pokazateljima rezultata sa zadanim
cilinim vrijednostima IZM-a i ESF-a temeljem reprezentativnog uzorka

Upravljacko tijelo za OPULJP 2014.-2020. ima obvezu izvjeStavanja o rezultatima intervencija ESF-a i

IZM-a mjerenim dugorocCnijim pokazateljima rezultata. U svrhu ispunjavanja obveza izvjeStavanja primijenit ¢e se

pristup evaluacije pracenja i napretka temeljem reprezentativnog uzorka.

Imajuéi u vidu specifiénost izvjedtavanja o dugoroénijim pokazateljima koji prate status sudionika Sest
mjeseci po zavrdetku sudjelovanja te ovisno o tome postoje li ili ne zadane ciljne vrijednosti za predmetne
pokazatelje, UT ée o istima izvjeStavati u dva vremenska okvira:

e Na godi$njoj razini za dugoroéne zajednicke i specifitne pokazatelje rezultata OPULJP-a za
koje postoje ciljne vrijednosti temeljem referentnog pokazatelja ostvarenja.

o U 2019. godini za referentnu populaciju sudionika izaslih iz operacije do 30. lipnja 2018. godine
te u zavrSnom izvjeScu 2025. godine za referentnu populaciju sudionika izaslih iz operacije u
razdoblju od 1. srpnja 2018. do 31. prosinca 2018., odnosno do 31. prosinca 2023. (ESF).

U Tablici 3. su kronoloSkim redoslijedom prikazane evaluacije pra¢enja i napretka kojima se izvjeStava
o ostvarenim rezultatima mjerenim dugoro¢nijim zajednickim i specificnim pokazateljima OPULJP-a. lzvjeStavanje
¢e se temeljiti na reprezentativnom uzorku. Podaci ovih evaluacija ujedno ¢e biti vazan izvor informacija za

ocjenu ucinka, djelotvornosti i uéinkovitosti provedenih intervencija.

Metodologija za utvrdivanje uzorka bit ¢e razvijena u okviru pojedine evaluacije od strane provoditelja,
uz uputu Upravljackog tijela u dijelu obveznih karakteristika sudionika nuznih za reprezentativni uzorak, definicije

pokazatelja i druge vazne kriterije koji se odnose na prikupljanje podataka o statusu sudionika.

Evaluacijski tim vanjskih stru¢njaka imat ¢e punu podrku UT-a i relevantnih tijela SUK-a u prikupljanju

podataka i dokumentacije u svrhu osiguranja kvalitete podataka.
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U skladu s odabranim pristupom i predlozenom metodologijom, predvida se koritenje i sliedeéih
evaluacijskih metoda:
o Analiza dokumenatalizvieS¢a/podataka, intervjui, ankete, konzultacije i druge odgovarajuce

kvantitativne i kvalitativne metode.

U svrhu navedenog izvjeStavanja i evaluacije, za odabrani uzorak sudionika moraju biti prikupljene
sliedece informacije:
e  ZajedniCki pokazatelji ostvarenja na trziStu rada i dob — kako bi se omogucila selekcija i
referenca na populaciju za svaki pokazatel].
e Spol i kategorija regije — kako bi se omogucila potrebna podjela u godiSnjem izvjeScu o
provedbi.

e  Ulazniiizlazni datum sudionika — za toéno odredivanje vremena prikupljanja podataka.

Zajednicki pokazatelji dugoroCnijih rezultata definirani su Prilogom 1. i Prilogom Il. Uredbe (EU) br.
1304/2013, dok su specifiéni pokazatelji OPULJP-a definirani tijekom programiranja u skladu s intervencijskom

logikom, vrstom aktivnosti i sektorskim potrebama.

Zajednicki i specificni pokazatelji rezultata OPULJP-a o kojima se izvjeStava na godisnjoj razini ili prema
rokovima zadanim Uredbom (EU) br. 1304/2013:

Zajednicki pokazatelji za ESF i IZM:
e Sudionici koji imaju posao, ukljuCujuéi samozaposlene, Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja.
e  Sudionici s poboljSanom situacijom na trZistu rada Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja.
e  Sudionici stariji od 54 godine koji imaju posao, ukljuéujuéi samozaposlene, Sest mjeseci po
prestanku sudjelovanja.
e Sudionici u nepovoljnom poloZaju koji imaju posao, ukljuCujuci samozaposlene, Sest mjeseci po

prestanku sudjelovanja.

Specifitni pokazatelji za ESF:
e  Sudionici koji su samozaposleni, Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja.
e Postotak ucenika koji su zavrsili obrazovanje u centrima kompetencija i koji imaju posao Sest

mjeseci po prestanku sudjelovanja
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Zajednicki pokazatelji za IZM:
e  Sudionici u programima stalnog obrazovanja i osposobljavanja koji dovode do stjecanja
kvalifikacije, naukovanja ili staZiranja Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja.
e Sudionici koji imaju posao Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja.

e Sudionici koji su samozaposleni Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja.

Kao i u slu€aju svih ostalih pokazatelia OPULJP-a i o rezultatima dugoroénijih pokazatelja potrebno je
izvijestiti na razini investicijskog prioriteta te ih ra$¢laniti na spol i, osim u slu¢aju pokazatelja IZM-a, na kategoriju
regije.

Sukladno smjernicama Europske komisije prilikom prikupljanja i obrade podataka na metodi
reprezentativnog uzorka primjenjivat Ce se sljedeca podjela pouzdanosti podataka:

e  Potpuno pouzdani podaci — postotak pogreske ne prelazi 2%.
e  Manje pouzdani — postotak pogre$ke izmedu 2 i 5%.

e  Nedovoljno pouzdani — postotak pogreske je veci od 5%.

Razdoblja provedbe predmetnih evaluacija utvrdena su sukladno rokovima izvje$tavanja prema
Uredbi (EU) br. 1304/2013. i prikazana u Tablici 3.

lzvori podataka ukljuuju najmanje:

o  Godisnja izvjes¢a o provedbi.

o  Sazetke operacija.

e lzvjeSc¢a o napretku operacija, ukljuCujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.

e Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

e Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.

e Relevantne registre sliedecih institucija: Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje, Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, Ministarstva poduzetnistva i

obrta, Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta.

Hrvatski zavod za zapo$ljavanje kao korisnik za aktivnosti u okviru Prioritetne osi 1. vodit e evidencije o
dugoroénim pokazateljima rezultata, osim u slu€aju pokazatelja koji se odnosi na sudionike s poboljSanom

situacijom na trzistu rada Sest mjeseci po prestanku sudjelovanja, koji ¢e biti predmet evaluacija.

Prikupljeni i obradeni podaci primarno ¢e se koristiti za potrebe izvjeStavanja na godisnjoj razini i prema

rokovima zadanim Uredbom (EU) br. 1304/2013, ali ¢e takoder dati podlogu za odgovore na pitanja o ucinku
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intervencija ESF-a i 1ZM-a te ostvarenju ciljeva. Prvenstveno se to odnosi na utvrdivanje najucinkovitijih i
najdjelotvornijih mjera za pojedine ciljne skupine, realno planirane cilieve, napretku prema zadanim vrijednostima,

regionalnim razlicitostima i drugo.

4.3. Evaluacija sustava upravljanja i kontrole koriStenja sredstava Europskog

socijalnog fonda tijekom provedbe OPULJP-a

U svrhu ocjene djelotvornosti i uinkovitosti Sustava upravljanja i kontrole koridtenja sredstava
Europskog socijalnog fonda (SUK) u okviru provedbe OPULJP-a 2014.-2020. provest ¢e se evaluacija tijekom
provedbe (mid-term evaluacija). Cilj evaluacije je ocijeniti djelotvornost i uéinkovitost SUK-a nakon njegove
uspostave u svrhu unaprjedenja i maksimalnog ucinka koridtenja OPULJP sredstava.

Evaluacija ¢e opsegom obuhvatiti proces uspostave zakonodavno-institucionalnog okvira za provedbu
OPULJP-a, nacionalna pravila, smjernice, pravilnike te ostale relevantne procedure u primjeni, informacijske
sustave za upravljanje informaciiama (ESIF MIS sustav i sustav za pratenje mikro-podataka). Takoder,

evaluacija ¢e obuhvatiti cjelokupan ciklus provedbe programa, kao i sva tijela SUK-a.

U skladu s odabranim pristupom evaluacije procesa, primijenit ¢e se sliedece evaluacijske metode:

¢ Analiza podataka, intervjui, upitnici/ankete, konzultacije i druge odgovaraju¢e metode.

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora
na sliedeca evaluacijska pitanja:

Ucinkovitost:

e Jelisustav odgovarajuci za ostvarenje cilieva programa?

e Je li sustav upravljanja i kontrole funkcionalan u svim svojim segmentima sukladno
zakonodavno-institucionalnom okviru?

e  Postoje li jasno definirana pravila, smjernice i procedure za provedu OPULJP-a?

o Imaju li sva tijela SUK-a, sukladno svojim funkcijama, jasno definiranu unutarnju strukturu?

o  Na koji nacin i koliko u€inkovito je uspostavljen protok informacija izmedu tijela SUK-a?

e Postoji li mehanizam za pravovremeno poduzimanje mjera u svrhu otklanjanja odredenih
problema i poteSkoca u provedbi?

e Je li uspostavijen jedinstven informacijski sustav za upravljanje informacijama i podrzava li on
sve poslovne procese?

o Nakoji nacin je uredeno pracenje mikro-podataka sukladno ESF specifi€nostima izvjeStavanja?
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Djelotvornost:
e Jesu li ciljane vrijednosti za ostvarenja i rezultate OPULJP-a razmjerne prediozenoj raspodieli
sredstava unutar SUK-a?
o  Koriste li se financijska sredstva ucinkovito i transparentno?
o  Postoje li odgovaraju¢i administrativni kapaciteti u svim tijelima SUK-a i upravlja li se njima na

odgovarajuéi i dielotvoran nacin?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruZatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, prosiriti
evaluacijska pitanja.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: listopad 2016. — svibanj 2017.

lzvori podataka ukljuCuju najmanije:
o  Godisnja izvjes¢a o provedbi.
e  lzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuCujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.
e Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.
o Informacijski sustav za praéenje mikro-podataka o sudionicima.
e Relevantne registre tijela SUK-a.

e  Relevantnu dokumentaciju koja se odnosi na uspostavu SUK-a (pravila, smjernice, pravilnike,
procedure, i drugo).

4.4. Evaluacija Prioritetne osi 1 "Visoka zaposljivost i mobilnost radne snage" i
evaluacija ucinka mjera aktivne politike zapo$ljavanja

Prioritetna os 1 ukljuCuije sljedeée investicijske prioritete i specifiéne ciljeve:

IP 8.i Pristup zapoSljavanju za osobe koje traze posao i neaktivne osobe, uklju€ujuci one koji su
dugotrajno nezaposleni i one koji su daleko od trZiSta rada, kao i provedbom lokalnih inicijativa za zapoSljavanje i
potpore za mobilnost radne snage:

e SC 8.i.1 Povectanje zapoS$ljavanja nezaposlenih osoba, posebice dugotrajno nezaposlenih i
osoba ¢ije vjestine ne odgovaraju potrebama trzista rada

e SC 8.i.2 Povecanije odrZzivog samozaposljavanja nezaposlenih osoba, posebice Zena

e  SC 8.i.3 OCuvanje radnih mjesta, zadrzavanje u zaposlenju radnika koji su proglaseni viskom te
jaanje brzog ponovnog zapo$ljavanja osoba koje su postale nezaposlene nakon $to su

proglasene viskom.
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IP 8.ii Odrziva integracija mladih na trziSte rada (1ZM), posebno onih koji nisu zaposleni, ne obrazuju se
niti osposobljavaju, ukljuCuju¢i mlade koji su izlozeni riziku od socijalne iskljuéenosti i mlade iz marginaliziranih
zajednica, ukljuéujuci provedbom Garancije za mlade:

e SC 8.i.1./IZM Povecanje zapoSljavanja i brze integracije NEET skupine kroz Inicijativu za
zaposljavanje mladih (IZM) na trziSte rada

IP 8.ii Odrziva integracija mladih na trziSte rada (ESF), posebno onih koji nisu zaposleni, ne obrazuju se
niti osposobljavaju, ukljuCuju¢i mlade koji su izlozeni riziku od socijalne isklju¢enosti i mlade iz marginaliziranih
zajednica, ukljuéujuci provedbom Garancije za mlade:

e SC 8.ii.1/ESF Povectanje zaposljavanja i integracije dugotrajno nezaposlenih iz NEET skupine
na trzite rada i za sve iz NEET skupine od 2019. godine.

IP 8.vii Modernizacija ustanova trzista rada kao $to su javne i privatne sluzbe za zapo$ljavanje te bolja
uskladenost s potrebama trzista rada, ukljuujuéi putem djelovanja koja povecCavaju transnacionalnu mobilnost
radne snage, kao i putem programa mobilnosti, te bolja suradnja institucija i relevantnih dionika:

e SC 8.vii.1 JaCanje kapaciteta lokalnih partnerstava za zapoSljavanje i pove¢anje zaposlenosti
e  SC 8.vii.2 Povecanje dostupnosti i kvalitete javno dostupnih informacija i usluga na trzitu rada,

ukljuéujuci mjere APZ.

Evaluacija Prioritetne osi 1 usmjerena je na ocjenu rezultata u razdoblju od 1. sijeénja 2015. godine do
pocéetka 2017. godine te je dio obveznih evaluacija tijekom programskog razdoblja 2014.-2020. sukladno Uredbi
(EU) br. 1303/2013.

U svrhu Sto djelotvornijeg i ucinkovitijeg koriStenja sredstava ESF-a putem mjera aktivne politike
zapoSljavanja, u okviru programskog razdoblja 2014.-2020. planira se provedba najmanje dviju evaluacija
usmijerenih na ocjenu njihovih rezultata. Cilj evaluacija je ocjena djelotvornosti, u€inkovitosti i u€inka mjera

aktivne politike zapo$ljavanja u okviru provedbe OPULJP-a i Inicijative za zapo$ljavanje mladih.

Osnovni pristup za ocjenu rezultata bit ¢e evaluacija u€inka te ¢e se u skladu s tim koristiti sliedece
evaluacijske metode:
e Evaluacija utemeljena na teoriji (analiza doprinosa i dokumenata/izvje$¢a/podataka, intervjui i
ankete, studije slu¢aja, fokus grupe, druge odgovarajuée kvantitativne i kvalitativne metode).
e  Protucinjeni¢na evaluacija (kontrolne grupe i druge odgovarajuce kvantitativne i kvalitativne

metode).
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Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno

razraditi predlozenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora

na sliedeca evaluacijska pitanja:

Relevantnost:

Uéinkovitost:

U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode intervencije u okviru Prioritetne osi 1?

U kojoj mjeri je vidljiva poveznica izmedu odabranog tematskog cilja i investicijskih prioriteta u
okviru Prioritetne osi 1 s identificiranim nacionalnim i regionalnim potrebama te dodijeljenim
financijskim sredstvima?

U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode mjere Aktivne politike zapo$ljavanja (APZ)?
Jesu li mjere u skladu s Europskom strategijom zapo$ljavanja (ESZ)?

Jesu li mjere osmi$ljene u skladu s potrebama utvrdenima u OPULJP-u?

Na koji su nacin planirane mjere za promicanje horizontalnih nacela?

U kojoj mjeri su ciline skupine i njihove potrebe u okviru Prioritetne osi 1 na odgovarajuéi nacin
obuhvacene zajednickim i specifiénim pokazateljima OPULJP-a?

Na koji nacin aktivnosti u okviru specificnog cilja 8.i.1, 8.i.2 i 8.i.3 doprinose povecanju
zaposljavanja, samozaposljavanja, oCuvanja radnih mjesta te integraciji na trZiSte rada ciljnih
skupina?

Postoji li jasna povezanost izmedu postavijenih specifiénih cilieva 1ZM-a i ESF-a u svrhu
nastavka provodenja planiranih aktivnosti po isteku IZM-a 2018. godine?

U kojoj mjeri predvidene aktivnosti specifiénih cilieva odgovaraju potrebama trZista rada na
nacionalnoj i lokalnoj razini?

Koliko su uspjesno iskazane lokalne potrebe trZista rada i jesu li ukljuéeni relevantni dionici?
Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih moguénosti muskaraca i zena i spreCavanje
diskriminacije?

Postizu li mjere APZ-a ocekivane rezultate i ima li dokaza koji to potkrepljuju?

Koje su utvrdene slabosti trenutne aktivne politike zapoSljavanja?

Koja su znanja steCena za buducu provedbu aktivne politike trZista rada i aktivnih mjera trzista
rada?

Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih mogucnosti muskaraca i Zena i spreCavanje
diskriminacije?

Koji je ucinak Mjera za promicanje jednakih mogucnosti muskaraca i Zena i spreCavanje
diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne 0si?
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Koje su najucinkovitije i najekonomicnije aktivnosti za provedbu pojedinog specificnog cilja i
temelji li se njihov odabir na jediniénim troSkovima prema vrsti operacije i prema ciljnoj skupini?

U kojoj mjeri su predvidene aktivnosti po specifiénim cilievima adekvatno planirane u odnosu na
zajednicke i specificne pokazatelje relevantnog investicijskog prioriteta u kontekstu polaznih
vrijednosti i postavljenih ciljeva?

U kojoj mjeri aktivnosti predmetne Prioritetne osi doprinose horizontalnim naéelima ?

Na koji su nagin programom planirane mjere za promicanje odrzivog razvoja?

Jesu i kroz postupak planiranja mjera APZ-a definirane najucinkovitije i najekonomicnije
aktivnosti i temelji li se njihov odabir na jedinicnim troskovima prema vrsti operacije i prema
cilinoj skupini?

Provode li se mjere APZ-a sukladno planiranom (financijskim i fizickim pokazateljima provedbe,

okvirom uspjesnosti, postavijenim ciljevima)?

U kojoj su mijeri ucinci i rezultati u svakom specificnom cilju odrzivi u vremenu, te hoce li se
takav u¢inak moci ouvati i bez financiranja iz nacionalnih/europskih fondova?

Bi li u€inak bio ostvaren bez ESF potpora, ako da u kojoj mjeri?

Koji je uinak aktivnosti usmjerenih na nezaposlene osobe, ukljuCujuéi dugotrajno nezaposlene,
u smisli njihovog odrzivog ukljuéivanja na trziste rada? Kakav bi bio status pojedinaca bez
poduzetih mjera?

Koji je u€inak mjera za promicanje jednakih moguénosti muSkaraca i Zena i spreCavanje
diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne 0si?

Ocekuje li se i u kojoj mjeri i ucinak provedenih intervencija na sustav provedbe aktivnih mjera
politike zapo$ljavanja?

Kaji su ucinci i preporuke utvrdeni za potrebe buduceg poboljSanja mjera APZ-a?

U kojoj mjeri aktivnosti doprinose horizontalnim nacelima ?

Koji je u¢inak mjera APZ-a za promicanje jednakih mogucnosti muskaraca i Zena i spre¢avanje

diskriminacije?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruzatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.

.

. poves
%)
n ' <
- EUROPSKI STRUKTURN [ el
Ecrcpnis iy sHiws
. H

1 VESTICHSKI FONDOVE

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog sodjalnog fonda.



Stranica |56

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: lipanj 2017. - lipanj 2018.

lzvori podataka ukljuéuju najmanje:

o  Godisnja izvjes¢a o provedbi.

o  Sazetke operacija.

o lzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuCujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.

o Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

o Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.

o Relevantne registre sliedecih institucija: Hrvatskog zavoda za zapoSljavanije, Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje, Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, Ministarstva znanosti,
obrazovanja i sporta, Ministarstva poduzetnistva i obrta.

U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjenine evaluacije (npr. kontrolne grupe i sli¢no)
posebno ¢e se voditi racuna o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka posluzit ¢e
registri gore navedenih institucija, posebice Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje koji vodi detaljnu evidenciju svih
svojih korisnika.

4.5. Evaluacija druStvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj — faza I. i faza Il.

U okviru Prioritetne osi 2. "Socijalno ukljuCivanje" sektor drustvenog poduzetnidtva prepoznat je kao
jedan od znacajnih ¢imbenika za jaCanje socijalne kohezije, poticanje zapoSljavanja i unapredenje socijalnih
usluga u zajednici u ciliju osiguravanja njihove odrzivosti. Provedba aktivnosti u podru¢ju drustvenog
poduzetnidtva obuhvacena je Investicijskim prioritetom 9.v "Promicanje druStvenog poduzetniStva i strukovne
integracije u druStvenim poduze¢ima te socijalne ekonomije i ekonomije solidarnosti radi olakSavanja pristupa
zapoSljavanju", odnosno pripadajuéim Specifi¢nim ciliem 9.v.1 "Poveéanje broja i odrzivosti drustvenih poduzeéa i
njihovih zaposlenika".

U svrhu ocjene napretka u provedbi planiranih aktivnosti i njihovog u€inka planiraju se provesti dvije
evaluacije:

1. Evaluacija drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj faza I.

Cilj ove evaluacije je ocjena uspostave zakonodavnog i institucionalnog okvira za provedbu mjera i
aktivnosti u podruéju druStvenog poduzetniStva te napredak provedbe u kontekstu OPULJP-a i Strategije
drustvenog poduzetniStva. Za potrebe provedbe evaluacije odabran je pristup evaluacije procesa u
kombinaciji s evaluacijom ucinka utemeljenoj na teoriji. U skladu s odabranim pristupom, koristit ¢e se

sliedece metode:
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e Analiza podataka, intervjui, upitnici/ankete, konzultacije i druge odgovarajuce metode evaluacije
procesa.

e Analiza i pregled dokumenata, fokus grupe, studije sluéaja i druge odgovarajuce kvantitativne i
kvalitativne metode evaluacije u€inka utemeljen na teoriji.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: rujan 2018. — veljata 2019.
2. Evaluacija drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj — faza Il

Cilj ove evaluacije je ocjena rezultata provedbe mjera drustvenog poduzetniStva, odnosno ocjena
djelotvornosti, ucinkovitosti i u€inka intervencija u podrucju drustvenog poduzetniStva u kontekstu provedbe
OPULJP-a i Strategije drustvenog poduzetnidtva. Za potrebe provedbe evaluacije odabran je pristup evaluacije
ucéinka utemeljene na teoriji. U skladu s odabranim pristupom, koristit ¢e se kombinacija metoda evaluacije
utemeljene na teoriji i protuéinjeni¢ne evaluacije:

e Analiza doprinosa i dokumenatalizvieS¢a/podataka, intervjui i ankete, studije slu¢aja, fokus

grupe, kontrolne grupe i druge odgovarajuée kvantitativne i kvalitativne metode.
Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: rujan 2020. - veljaa 2021.

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predloZenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruzanja odgovora
na sljedeca evaluacijska pitanja:

Relevantnost:
e U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode intervencije usmjerene na razvoj i jaCanje
dru$tvenog poduzetnistva?
e Postoji li odgovaraju¢i sustavni okvir za poslovanje druStvenih poduzetnika u Republici
Hrvatskoj?
Uéinkovitost:
e U kojoj mjeri su uskladene aktivnosti Strategije druStvenog poduzetnistva i OPULJP-a u okviru
Specifiénog cilja 9.v.1?
e  Jesu li aktivnosti planirane u skladu s potrebama ciljanih skupina definiranih Specifi¢nim ciliem
9.v.1i postoje li dokazi za to?
e Jesu li pokazatelji i njihove ciline vrijednosti planirani realno i u skladu s planiranim
aktivnostima?

Djelotvornost:

1 VESTICHSKI FONDOVE
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Jesu li planirana sredstva u skladu s vrstama aktivnosti koje se planiraju i provede?
Koje su najucinkovitije i najekonomicnije aktivnosti za provedbu Specifiénog cilja 9.v.1 i temelji li
se njihov odabir na jediniénim troSkovima prema vrsti operacije i prema ciljnoj skupini?

Koriste li se i u kojoj mjeri financijski instrumenti za razvoj i poticanje drutvenog poduzetnistva?

Jesu li mjere poduzete u svrhu stvaranja odgovarajuteg zakonodavno-institucionalnog okvira
za drustveno poduzetnistvo utjecale na broj drustvenih poduzetnika i opéenito Sirenje svijesti o
drustvenom poduzetnitvu?

U kojoj mjeri su aktivnosti odrzive i u skladu s horizontalnim nacelima OPULJP-a?

Postoje li mjere usmjerene na poticanje razvoja drutvenog poduzetni$tva na regionalnim i

lokalnim razinama?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruZatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.

Izvori podataka ukljuéuju najmanje:

Godisnja izvjeSc¢a o provedbi

Sazetke operacija

IzvieS€a o napretku operacija, ukljuujuéi izvjeS¢éa o provedbi Strategije drutvenog
poduzetnistva

Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

Informacijski sustav za praéenje mikro-podataka o sudionicima.

Registre relevantnih institucija (Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, Ministarstvo
poduzetniStva i obrta, Ministarstvo socijalne politike i mladih, Hrvatski zavod za zapo$ljavanje,
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje).

Evaluacijsko izvjeS¢e evaluacije procesa iz 2017/2018.

Takoder, nastavno na zakljucke i rezultate prve evaluacije (I. faze) pitanja i metodologija za drugu fazu

evaluacije mogu se dodatno razraditi i prilagoditi kako bi se na $to kvalitetniji nacin donijela ocjena ucinka

aktivnosti usmjerenih na razvoj i ja¢anje drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj.

U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjeniéne evaluacije u fazi Il. (npr. kontrolne

grupe i sliéno) posebno ¢e se voditi ratuna o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka

posluzit e odgovarajuci registri gore navedenih institucija.
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4.6. Evaluacija Prioritetne osi 2 "Socijalno ukljucivanje"
IP 9.i Aktivna ukljuenost, ukljucujuci s ciliem promicanja jednakih moguénosti te aktivnog sudjelovanja i
pobolj$anja zaposljivosti:
e SC 9.i.1 Borba protiv siromastva i socijalne iskljuéenosti kroz promociju integracije na trziste
rada i socijalne integracije ranjivih skupina, i borba protiv svih oblika diskriminacije
e SC 9..2 JaCanje aktivnog ukljuCivanja kroz implementaciju integriranih puteva prema
regeneraciji 5 nerazvijenih pilot podrucja.
IP 9.iv PoboljSanje pristupa pristupacnim, odrzZivim i visokokvalitetnim uslugama, ukljuCujuéi usluge
zdravstvene skrbi i socijalne usluge od opceg interesa:
e SC9.iv.1 Odrzivo poboljanje pristupa zdravstvenoj skrbi u nerazvijenim podrucjima i za ranjive
skupine te promocija zdravija
e SC 9.iv.2 Pobolj8anje pristupa visokokvalitetnim socijalnim uslugama, ukljuéujuéi podrsku
procesu deinstitucionalizacije.
IP 9.v Promicanje drustvenog poduzetniStva i strukovne integracie u drustvenim poduzeéima te
drustvene ekonomije i ekonomije solidarnosti radi olak$avanja pristupa zaposljavanju:

e  SC9.v.1 Povetanije broja i odrZivosti druStvenih poduzeca i njihovih zaposlenika.

Evaluacija Prioritetne osi 2 usmjerena je na ocjenu rezultata u razdoblju od 1. sijeénja 2015. godine do
pocetka 2019. godine te je dio obveznih evaluacija tijekom programskog razdoblja 2014.-2020. sukladno Uredbi
(EU) br. 1303/2013.

Osnovni pristup za ocjenu rezultata bit ¢e evaluacija uéinka utemeljena na teoriji uz koristenje
sliede¢ih evaluacijskih metoda:

e Analizu doprinosa i dokumenata/izvieS¢a/podataka, intervjua i anketa, studija slu¢aja, fokus
grupa, drugih odgovarajucih kvantitativnih i kvalitativninh metoda.

Ovisno o dostupnosti podataka i pojedinim podrucjima prioritetne osi, predvida se i djelomi¢no koriStenje

metode protucinjeni¢ne evaluacije (kontrolne grupe i sliéno).

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora
na sliedeca evaluacijska pitanja:

Relevantnost:

e U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode intervencije u okviru Prioritetne osi 2?
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U kojoj mjeri je vidljiva poveznica odabranog tematskog cilja i investicijskih prioriteta u okviru
Prioritetne osi 2 s identificiranim nacionalnim i regionalnim potrebama te dodijelienim

financijskim sredstvima?

U kojoj mjeri su predvidene aktivnosti po specifi¢nim cilievima adekvatno planirane u odnosu na
zajednicke i specificne pokazatelje relevantnog investicijskog prioriteta u kontekstu polaznih
vrijednosti i postavljenih ciljeva?

U kojoj mijeri su ciline skupine i njihove potrebe u okviru Prioritetne osi 2 na odgovaraju¢i nacin
obuhvacene zajedni¢kim i specifiénim pokazateljima OPULJP-a?

Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih moguénosti muskaraca i zena i spreCavanje

diskriminacije?

Koje su najucinkovitije i najekonomicnije aktivnosti za provedbu pojedinog specifiénog cilja i
temelji li se njihov odabir na jediniénim troSkovima prema vrsti operacije i prema ciljnoj skupini?
U kojoj mjeri su intervencije pridonijele uklju€ivanju posebno ranjivih skupina na trZiste rada?

U kojoj mjeri aktivnosti predmetne Prioritetne osi doprinose horizontalnim naéelima ?

Na koji su nagin programom planirane mjere za promicanje odrZivog razvoja?

U kojoj su mijeri ucinci i rezultati u svakom specificnom cilju odrzivi u vremenu, te hoce li se
takav ucinak moci oduvati i bez financiranja iz nacionalnih/europskih fondova?

Bi li u€inak bio ostvaren bez ESF potpora, ako da u kojoj mjeri?

Koji je u€inak mjera za promicanje jednakih moguénosti muskaraca i Zena i spreCavanje

diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne o0si?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruzatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: ozujak 2018. — oZujak 2019.

lzvori podataka ukljuuju najmanje:

Godisnja izvje$c¢a o provedbi.

Sazetke operacija.

IzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuCujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.
Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.
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e Informacijski sustav za prac¢enje mikro-podataka o sudionicima.

e Relevantne registre sliedecih institucija: Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje, Centara za socijalnu skrb, Ministarstva rada i mirovinskoga sustava,
Ministarstva socijalne politike i mladih, Ministarstva turizma, Ministarstva kulture, Ministarstva

zdravlja.

U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjenine evaluacije (npr. kontrolne grupe i
sliéno) posebno Ce se voditi rauna o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka posluZit ¢e

registri gore navedenih institucija.

4.7. Evaluacija Inicijative za zapoSljavanje mladih u 2018. godini
Investicijski prioritet 8ii/lZM — Odrziva integracija u trziSte radne snage za mlade (Inicijativa za
zapoSljavanje mladih), posebno nezaposlene, one koji se ne obrazuju ili osposobljavaju, ukljuéuju¢i mlade s
rizikom od socijalne isklju¢enosti i mlade iz marginaliziranih zajednica, ukljuCujuci primjenom programa Jamstva

za mlade (Garancija za mlade) u okviru Prioritetne osi 1.

Ocekivani rezultat aktivnosti u okviru specificnog cilja 8ii/lZM je povecanje zapoSljivosti neaktivnih
pripadnika/ica NEET skupine kroz mjere osposobljavanja i zapoSljavanja, kao i pripravnistvo, dok ¢e ostale
popratne mjere biti usmjerene na motivaciju i povetanje samopouzdanja kao i druge mjere profesionalnog

usmjeravanja.

Kljucni rezultati koji se o¢ekuju kroz izravnu potporu ovoj cilinoj skupini su aktivacija i ponovna aktivacija

nezaposlenih i neaktivnih, povecanje broja zaposlenih i samozaposlenih te povecanje razine njihove zaposljivosti.

Evaluacija Inicijative za zaposljavanje mladih u 2018. godini usmjerena je na ocjenu napretka u provedbi
u razdoblju od 1. sijeCnja do 31. prosinca 2018. godine. Vremensko razdoblje koje obuhvaéa evaluacija odredeno
je podetkom razdoblja prihvatljivosti i provedbe IZM-a u Republici Hrvatskoj, odnosno zavrdnim datumom za

provedbu evaluacije sukladno obvezi koja proizlazi iz Uredbe br. 1303/2013.

Imajuci u vidu navedeno vremensko razdoblje provedbe koje ova evaluacija obuhvaca, kao i Cinjenicu da
je u 2015. godini provedena prva evaluacija IZM-a usmjerena na napredak u provedbi (evaluacija procesa),

osnovni pristup za ocjenu rezultata provedbe u 2018. godini je evaluacija ucinka.

U skladu s odabranim pristupom, primijenit ¢e se kombinacija sljede¢ih evaluacijskih metoda:
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Analiza doprinosa i dokumenata/izvjeS¢a/podataka, intervjui i ankete, studije slucaja, fokus
grupe, i druge odgovarajuce kvantitativne i kvalitativne metode evaluacije utemeljene na teoriji.

Analiza doprinosa i dokumenatalizvje$¢a/podataka, intervjui i ankete, studije sluCaja, fokus
grupe, kontrolne grupe i druge odgovarajuce kvantitativne i kvalitativne metode protucinjeniéne

evaluacije.

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno

razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora

na sliedeca evaluacijska pitanja:

Provedba:

Ucinkovitost:

Djelotvornost:
[ ]

Ucinak:

Financira li se provedba iz postojecih aktivnosti ili se poti¢e uvodenje novih pristupa?
Je |i 1ZM proveden sukladno planiranom (financijski i fizicki pokazatelji provedbe, okvir
uspjesnosti, postavljeni ciljevi)? Ukoliko ne, navesti razloge.

Koje su prednosti i slabosti sustava za isporuku?

Na koji nacin i u kojoj mjeri IZM doprinosi postizanju opceg cilja odrZive integracije mladih na
trziSte rada OPULJP-a? Na koji nadin IZM doprinosi rjeSavanju problema mladih koji nisu
zaposleni, ne obrazuju se niti osposobljavaju (pripadnici tzv. NEET skupine)?

Jesu li IZM sredstva utroSena na one kojima je potpora najpotrebnija? Jesu li osobe u
nepovoljnom poloZaju, marginalizirane skupine i osobe koje napustaju obrazovanje bez
kvalifikacija obuhvacene kao dio ciljnih skupina? Jesu li predmetne ciline skupine obuhvacene
sukladno planiranom?

Jesu li IZM sudionici po napustanju intervencije zaposleni, u nastavku obrazovanja, treninga,

naukovanja ili pripravnidtva? Ukoliko ne, navesti razlog?

Koji su bili jedini¢ni troSkovi prema vrsti operacije i prema ciljnoj skupini?

Koje vrste operaciju su bile najdjelotvornije i najekonomiénije?

Koje su intervencije bile najucinkovitije, za koju ciljanu skupinu te u kojem kontekstu?

Koliki je u€inak IZM potpora na mlade nezaposlene osobe u kontekstu buduéih moguénosti
zaposljavanja? U kojoj mjeri su IZM potpore pridonijele ulasku na trziSte rada? Kakav bi bio
status pojedinaca na trziStu rada bez 1ZM potpora?

Koji je izravan ucinak provedenih IZM intervencija?
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U kontekstu ucinka 1ZM intervencija jesu li se dogodili neki strukturni utjecaji ( promjene u
sustavu obrazovanja, sustavu strukovnog obrazovanja)?Jesu li I1ZM intervencije uzrokovale
promijene u politikama mladih?

Koji je ucinak IZM intervencija na promjene stope zaposlenosti/nezaposlenosti mladih u

dijelovima koji su bili obuhvaceni predmetnim intervencijama?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruZatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: oZujak 2018. — prosinac 2018.

lzvori podataka ukljuuju najmanje:

Godisnje izvjece o provedbi IZM-a za 2014.

Evaluacijsko izvjec¢e o provedbi IZM-a iz 2015.

Sazetke operacija za provedbu IZM-a

IzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuéujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.

Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

Informacijski sustav za praéenje mikro-podataka o sudionicima.

Relevantni registri sliedecih institucija: Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, Hrvatskog zavoda

za mirovinsko osiguranie.

4.8. Evaluacija djelotvornosti, u¢inkovitosti i uc¢inka provedbe OPULJP-a i intervencija

ESF-a prema kriteriju regionalne i lokalne zastupljenosti

U svrhu ocjene djelotvornosti, ucinkovitosti i uCinka provedbe OPULJP-a provest ¢e se evaluacija

tijekom provedbe (mid term evaluacija) usmjerena na napredak i rezultate. U tu svrhu odabran je pristup

evaluacije napretka i ucinka koji ¢e obuhvatiti provedbu OPULJP-a prema zadanim ciljevima (kljune tocke

okvira uspjeSnosti mjerene financijskim i fizickim pokazateljima).

Tijekom provedbe Operativnog programa Razvoj ljudskih potencijala 2007.-2013. kao jedan od vaznih

pokazatelja provedbe u smislu njegove udinkovitosti pokazao se kriterij lokalne i regionalne zastupljenosti. Naime,

tijekom provedbe pokazalo se kako su odredene regije zastupljenije i uspjesnije u javljanju na pozive, odnosno u

provedbi projekata financiranih iz EU sredstava.

U svrhu smanjenja regionalnih razlika OPULJP za 2014.-2020. posebnu paZnju pridaje regionalnom

razvoju, koji je kao takav integriran kroz sve investicijske prioritete, kao i kriterije odabira operacija.
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U svrhu ocjene djelotvornosti, uinkovitosti i u€inka intervencija ESF-a prema kriteriju regionalne i
lokalne zastupljenosti, odnosno utvrdivanja koje mjere i aktivnosti se pokazuju najucinkovitije i najdjelotvornije za
odredene regije u Republici Hrvatskoj provest ¢e se tematska evaluacija koja ¢e obuhvatiti sve prioritetne osi

OPULJP-a, osim Tehnitke pomoéi. Za provedbu evaluacije odabran je pristup evaluacije uinka.

Za provedbu evaluacija odabran je pristup evaluacije uéinka uz primjenu kombinirane metode
evaluacije  utemeljene na uéinku i protuéinjeniéne evaluacije (analiza doprinosa i
dokumenata/izvie$¢a/podataka, intervjui i ankete, studije sluaja, fokus grupe, kontrolne grupe i druge
odgovarajuée kvantitativne i kvalitativne metode). Primjena protuinjeniéne evaluacije imat ¢ée ogranienu

primjenu, ovisno o dostupnosti podataka u trenutku provedbe.

Ne odstupajuéi od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predlozenu metodologiju u svrhu to u€inkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora na
sliede¢a evaluacijska pitanja:

Uéinkovitost:

e  Provodi li se OPULJP u skladu s indikativnim planom provedbe? Ako postoje odstupanja, na
koje se investicijske prioritete odnose i koji su utvrdeni razlozi za isto?

e Postoje li i u kojoj mjeri odstupanja od ciljnih vrijednosti zadanih kljuénim totkama okvira
uspjesSnosti? Ako postoje, na koje se investicijske prioritete odnose i jesu li poduzete
odgovarajuée korektivne mjere?

o Jesu li uspostavljeni svi potrebni mehanizmi koji osiguravaju uéinkovito koritenje sredstava: od
informiranja, planiranja i objave poziva, odabira operacija, ugovaranja do pracenja i kontrole?

e Jesu li poduzete odgovarajuce mijere informiranja potencijalnih korisnika o moguénostima
financiranja, odnosno je li pruzena odgovaraju¢a podrSka korisnicima u procesu ugovaranja i
provedbe projekata?

e Jesu li i koliko uCinkovito poduzete mjere prema smanjenju administrativnog opterecenja
korisnika?

e Je li napredak provedbe OPULJP-a prema odabranim tematskim ciljevima i kljunim etapama
okvira uspjesnosti u skladu s planiranim ciljevima u kontekstu ostvarenja ciljeva strategije Unije
za pametan, odrZiv i ukljuiv rast?

e Jesu li mjere koje su poduzete radi ispunjavanja primjenjivih ex ante uvjeta utvrdenih u
Sporazumu o partnerstvu provedene u skladu s utvrdenim vremenskim rasporedom?

e  Provodili se i koliko uinkovito integrirani pristup teritorijalnom razvoju te je li napredak ostvaren

u prioritetnim podrucjima utvrdenima na podrucju suradnje teritorijalnih ulaganja?
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Jesu li partneri iz ¢lanka 5. Uredbe (EU) br. 1303/2014 ukljuCeni u rad Odbora za pracenje
OPULJP-a sukladno Sporazumu o partnerstvu?

Koje su se aktivnosti pokazale kao najucinkovitije u odnosu na lokaciju provedbe u kojoj su
provedene?

U kojoj mjeri planirane aktivnosti odgovaraju regionalnim/lokalnim potrebama ciljnih skupina?
Jesu li i na koji nacin u planiranje i provedbu aktivnosti ukijuceni predstavnici

lokalnih/regionalnih dionika?

U kojoj mijeri je djelotvoran mehanizam osiguranja uskladenosti provedbe OPULJP-a s drugim
instrumentima financiranja Unije i nacionalnim instrumentima financiranja, ukljucujuci s EIB-om?
Koriste li se financijska sredstva na djelotvoran i transparentan nacin te u skladu s predvidenim
cilievima?

Koje su se mjere pokazale najekonomicnijima i najucinkovitijima u smislu djelotvornog i
ucinkovitog koritenja sredstava?

Upravlja li se administrativnim kapacitetima na odgovarajuci nacin i u skladu s alociranim
sredstvima?

Koje su se aktivnosti pokazale najekonomicnije prema lokacijama provedbe?

Je li i u kojoj mjeri djelotvorno koristenje sredstava povezano s lokacijom provedbe?

Je li ostvaren Zelien uCinak na ciljane skupine prema prioritetnim osima u odnosu na
pokazatelje rezultata?

Jesu li ostvareni uvjeti za planirano pobolj$anje u odnosu na planirane promjene?

Jesu li i u kojoj mjeri provedene aktivnosti dovele do promjena u razvojnim potrebama lokalne i
regionalne samouprave?

U kojoj su mjeri ucinci i rezultati provedenih aktivnosti odrZivi i bez financiranja iz
nacionalnih/europskih fondova i postoje Ii odstupanja u odnosu na lokacije provedbe?

Koliko uéinkovito su provedene aktivnosti utjecale na ispunjavanje tematskih cilieva OPULJP-a i
postoje li odstupanja u odnosu na lokacije provedbe?

U kojoj mjeri provedene aktivnosti doprinose horizontalnim nacelima OPULJP-a i postoje li
odstupanja u odnosu na lokacije provedbe?

Koji je ucinak provedenih projekata na promicanje jednakih mogucnosti muskaraca i Zena i
sprecavanje diskriminacije i postoje li odstupanja u odnosu na lokacije provedbe?
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e Na koji su nacin kroz provedene projekte planirane mjere za promicanje odrZivog razvoja?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruzatelj evaluaciie moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: listopad 2018. - listopad 2019.

Izvori podataka ukljuéuju najmanje:
e  Godisnja izvjes¢a o provedbi.
e |zvjeSc¢a o napretku provedbe OPULJP-a.
e  Sazetke operacija.
e  lzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuCujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.
e Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.
o Informacijski sustav za praéenje mikro-podataka o sudionicima.
o  Registre relevantnih institucija (tijela SUK-a, Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje i druge).

e  Prethodna evaluacijska izvje¢a.

U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjeniéne evaluacije (npr. kontrolne grupe i
sliéno) posebno Ce se voditi rauna o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka posluzit ¢e
registri gore navedenih institucija, posebice Hrvatskog zavoda za zaposljavanije koji vodi detaljnu evidenciju svih
korisnika.

4.9. Evaluacija Prioritetne osi 3 "Obrazovanje i cjeloZivotno uéenje”

IP 10.ii PoboljSanje kvalitete i u¢inkovitosti tercijarnog i ekvivalentnog obrazovanja te pristupa njemu radi
povecanja sudjelovanja u njemu i njegova stjecanja, posebno za skupine u nepovoljnom polozaju:

e SC10.ii.1 Pobolj3anje kvalitete, relevantnosti i uéinkovitosti programa u visokom obrazovanju
e  SC 10.ii.2 Povec¢anje stope zavr$nosti u visokom obrazovanju
e  SC10.ii.3 Bolje istrazivacko okruzenje za ljudske potencijale.

IP 10.iii. Povecanje jednakog pristupa cjelozivothom ucenju za sve dobne skupine u formalnom,
neformalnom i informalnom okruZenju, unapredenje znanja, vjestina i kompetencija radne snage, promicanje
fleksibilnih nacina ucenja, izmedu ostalog profesionalnim savjetovanjem i potvrdivanjem steCenih kompetencija:

e SC 10.iii.1 Unapredenje pristupa kvalitetnom obrazovanju na pred-tercijarnim razinama za

ucenike iz skupina u nepovoljnom polozaju
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e  SC 10.iii.2 Promicanje pristupa cjelozivotnom ucenju kroz unapredivanje kljuénih kompetencija
studenata, te primjenu IKT-a u pouc¢avanju i uéenju

e SC 10.iii.3 Unapredenje kvalitete i relevantnosti obrazovnog sustava za odrasle i podrska
odraslima te unapredenje njihovih vjestina i kompetencija.

IP 10.iv PoboljSanje znacaja obrazovnih sustava i sustava osposobljavanja za trziste rada, olakSavanje
prijelaza iz Skole na posao, ja¢anje sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja te njihove kvalitete,
izmedu ostalog mehanizmima za predvidanje vjestina, prilagodbom nastavnih planova i programa te uvodenjem i
razvojem sustava ucenja koji se temelje na radu, ukljuéujuci dualne sustave ucenja i programe naukovanja:

e SC 10.iv.1 Modernizacija ponude strukovnog obrazovanja te podizanje njegove kvalitete u

svrhu povecanja zapoSljivosti u¢enika kao i mogucnosti za daljnje obrazovanje.

Evaluacija Prioritetne osi 3 usmjerena je na ocjenu rezultata u razdoblju od 1. sije¢nja 2015. godine do
sredine 2019. godine te je dio obveznih evaluacija tijekom programskog razdoblja 2014.-2020. sukladno Uredbi
(EU) br. 1303/2013.

Osnovni pristup za ocjenu rezultata bit ¢e evaluacija uc¢inka utemeljena na teoriji uz koristenje
sliedecih evaluacijskih metoda:
e Analizu doprinosa i dokumenata/izvieS¢a/podataka, intervjua i anketa, studija slucaja, fokus

grupa, drugih odgovarajucih kvantitativnih i kvalitativnih metoda.

Ovisno o dostupnosti podataka i pojedinim podrucjima prioritetne osi, predvida se i djelomiéno koristenje

metode protucinjeni¢ne evaluacije (kontrolne grupe i sliéno).

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moci ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruzanja odgovora
na sliedeca evaluacijska pitanja:

Relevantnost:
e U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode intervencije u okviru Prioritetne osi 3?
e U kojoj mjeri je vidljiva poveznica izmedu odabranog tematskog cilja i investicijskih prioriteta u
okviru Prioritetne osi 3 s identificiranim nacionalnim i regionalnim potrebama te dodijeljenim
financijskim sredstvima?

Ucinkovitost:
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U kojoj mjeri su predvidene aktivnosti po specificnim ciljevima adekvatno planirane u odnosu na
zajednicke i specifiéne pokazatelje relevantnog investicijskog prioriteta u kontekstu polaznih
vrijednosti i postavljenih cilieva?

U kojoj mijeri su ciline skupine i njihove potrebe u okviru Prioritetne osi 3 na odgovaraju¢i nacin

obuhvacene zajedni¢kim i specifiénim pokazateljima OPULJP-a?

U kojoj mjeri aktivnosti predmetne Prioritetne osi doprinose horizontalnim nacelima ?

Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih moguénosti muskaraca i zena i spre€avanje
diskriminacije?

Koji je u€inak mjera za promicanje jednakih moguénosti muskaraca i zena i spreCavanje
diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne 0si?

Na koji su nadin programom planirane mjere za promicanje odrzivog razvoja?

U kojoj su mijeri ucinci i rezultati u svakom specifiénom cilju odrzivi u vremenu, te hoce li se
takav ucinak moci oCuvati i bez financiranja iz nacionalnih/europskih fondova?

Koje su najucinkovitije i najekonomicnije aktivnosti za provedbu pojedinog specifiénog cilja i
temelji li se njihov odabir na jediniénim troSkovima prema vrsti operacije i prema ciljnoj skupini?
Bi li u€inak bio ostvaren bez ESF potpora, ako da u kojoj mjeri?

Koji je u€inak mjera za promicanje jednakih moguénosti muskaraca i Zena i spreCavanje

diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne o0si?

Ne odstupajuci od zadanih tema, pruzatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, prosiriti

evaluacijska pitanja.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: veljaca 2019. — veljaca 2020.

lzvori podataka ukljuéuju najmanje:

Godisnja izvje$c¢a o provedbi.

Sazetke operacija.

IzvjeSc¢a o napretku operacija, uklju¢ujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.

Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.

Relevantne registre sljedecih institucija: Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje, Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, Ministarstva turizma.
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U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjeni¢ne evaluacije (npr. kontrolne grupe i
sliéno) posebno Ce se voditi rauna o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka posluZit ¢e

registri gore navedenih institucija.

4.10. Evaluacija u¢inka mjera aktivne politike zapo$ljavanja
U svrhu $to djelotvornijeg i u€inkovitijeg koriStenja sredstava ESF-a putem mjera aktivne politike
zapoSljavanja, u okviru programskog razdoblja 2014.-2020. planira se provedba najmanje dviju evaluacija
usmjerenih na ocjenu njihovih rezultata. Cilj evaluacija je ocjena djelotvornosti, u¢inkovitosti i uéinka mjera

aktivne politike zapo$ljavanja u okviru provedbe OPULJP-a i Inicijative za zapoSljavanje mladih.

Za provedbu evaluacija odabran je pristup evaluacije ucinka uz primjenu kombinirane metode evaluacije
utemeliene na ucinku i protucinjenicne evaluacije (analiza doprinosa i dokumenatalizvie$¢a/podataka, intervjui i
ankete, studije slu¢aja, fokus grupe, kontrolne grupe i druge odgovarajuce kvantitativne i kvalitativne metode).

Ne odstupaju¢i od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora
na sliedeca evaluacijska pitanja:

Relevantnost:
o U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode mjere Aktivne politike zapoSljavanja (APZ)?

e Jesu li mjere u skladu s Europskom strategijom zaposljavanja (ESZ)?

o Jesu li mjere osmisljene u skladu s potrebama utvrdenima u OPULJP-u?

o Na koji su nacin planirane mjere za promicanje horizontalnih naéela?

Ucinkovitost:

o Postizu li mjere APZ-a oekivane rezultate i ima li dokaza koji to potkrepljuju?

o Koje su utvrdene slabosti trenutne aktivne politike zapo$ljavanja?

o Koja su znanja steCena za buducu provedbu aktivne politike trziSta rada i aktivnih mjera trzista
rada?

o Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih moguénosti muSkaraca i Zena i spreavanje
diskriminacije?

o Koji je ucinak Mjera za promicanje jednakih moguénosti muskaraca i Zena i spreCavanje
diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne o0si?

Djelotvornost:
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Jesu li kroz postupak planiranja mjera APZ-a definirane najucinkovitije i najekonomiénije
aktivnosti i temelji li se njihov odabir na jediniCnim troSkovima prema vrsti operacije i prema
cilinoj skupini?

Provode li se mjere APZ-a sukladno planiranom (financijskim i fizickim pokazateljima provedbe,

okvirom uspjesnosti, postavljenim ciljevima)?

Ocekuije li se i u kojoj mjeri i u¢inak provedenih intervencija na sustav provedbe aktivnih mjera
politike zapo$ljavanja?

Koji su ucinci i preporuke utvrdeni za potrebe buduceg poboljSanja mjera APZ-a?

U kojoj mjeri aktivnosti doprinose horizontalnim nacelima ?

Koji je ucinak mjera APZ-a za promicanje jednakih mogucnosti muskaraca i Zena i sprecavanje
diskriminacije?

Ne odstupajuci od zadanih tema, pruzatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, prosiriti

evaluacijska pitanja. Takoder, nastavno na zakljucke i rezultate prve evaluacije (l. faze) pitanja i metodologija za

drugu fazu evaluacije mogu se dodatno razraditi i prilagoditi kako bi se na $to kvalitetniji nagin donijela ocjena
uinka aktivnih mjera APZ-a u kontekstu OPULJP-a.

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: lipanj 2019. — oZujak 2020.

Izvori podataka ukljuéuju najmanje:

Godisnja izvje$c¢a o provedbi

Sazetke operacija

IzvjeS¢a o napretku operacija

Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

Informacijski sustav za praéenje mikro-podataka o sudionicima.

Registre relevantnih institucija (Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, Ministarstva
poduzetnitva i obrta, Ministarstva socijalne politike i mladih, Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje).

Prethodna evaluacijska izvjeS¢a.

U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjeni¢ne evaluacije (npr. kontrolne grupe i

sliéno) posebno ¢e se voditi ra¢una o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka posluzit ¢e
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registri gore navedenih institucija, posebice Hrvatskog zavoda za zaposljavanije koji vodi detaljnu evidenciju svih

svojih korisnika.

4.11. Evaluacija Prioritetne osi 4 "Dobro upravljanje”

IP 11.i Ulaganje u institucionalne kapacitete te u ucinkovitost javnih uprava i javnih usluga na
nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini s ciliem reformiranja, boljeg uredivanja i dobrog upravljanja:

e SC 11.i.1 Povecanije djelotvornosti i kapaciteta u javnoj upravi kroz pobolj$anje pruzanja usluga
i upravljanja ljudskim potencijalima

e SC 11.i.2 Unapredenje kapaciteta i funkcioniranja pravosuda kroz poboljanje upravijanja i
kompetencija.

IP 11.ii Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji osiguravaju obrazovanje, cjeloZivotno obrazovanje,
osposobljavanje te zapoSljavanje i socijalne politike, ukljuCujuéi uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova radi
omogucavanja reformi na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini:

e SC 11.ii.1 Razvijanje kapaciteta organizacija civilnog drustva, osobito NVO-a i socijalnih

partnera, te jaanje civilnog i socijalnog dijaloga radi boljeg upravljanja.

Evaluacija Prioritetne osi 4 usmjerena je na ocjenu rezultata u razdoblju od 1. sije¢nja 2015. godine do
pocetka 2020. godine te je dio obveznih evaluacija tijekom programskog razdoblja 2014.-2020. sukladno Uredbi
(EU) br. 1303/2013.

Osnovni pristup za ocjenu rezultata bit ¢e evaluacija ué€inka utemeljena na teoriji uz koristenje
sliedecih evaluacijskih metoda:

e Analizu doprinosa i dokumenata/izvjeS¢a/podataka, intervjua i anketa, studija sluCaja, fokus

grupa, drugih odgovarajucih kvantitativnih i kvalitativnih metoda.

Ovisno o dostupnosti podataka i pojedinim podrucjima prioritetne osi, predvida se i djelomi¢no koriStenje

metode protucinjeni¢ne evaluacije (kontrolne grupe i sliéno).

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predlozenu metodologiju u svrhu to u€inkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora na

sliede¢a evaluacijska pitanja:

Relevantnost:

e U kojem socio-ekonomskom kontekstu se provode intervencije u okviru Prioritetne osi 4?
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U kojoj mjeri je vidljiva poveznica izmedu odabranog tematskog cilja i investicijskih prioriteta u
okviru Prioritetne osi 4 s identificiranim nacionalnim i regionalnim potrebama te dodijelienim

financijskim sredstvima?

U kojoj mijeri su ciline skupine i njihove potrebe u okviru Prioritetne osi 4 na odgovaraju¢i nacin
obuhvacene zajedni¢kim i specifiénim pokazateljima OPULJP-a?

U kojoj mjeri aktivnosti predmetne Prioritetne osi doprinose horizontalnim naéelima ?

Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih moguénosti muskaraca i zena i spre€avanje
diskriminacije?

Na koji su nagin programom planirane mjere za promicanje odrzivog razvoja?

U kojoj mjeri su predvidene aktivnosti po specifi¢nim cilievima adekvatno planirane u odnosu na
zajednicke i specifiéne pokazatelje relevantnog investicijskog prioriteta u kontekstu polaznih
vrijednosti i postavljenih cilieva?

Koje su najucinkovitije i najekonomicnije aktivnosti za provedbu pojedinog specifichog cilja i

temelji li se njihov odabir na jediniénim troSkovima prema vrsti operacije i prema ciljnoj skupini?

U kojoj su mijeri ucinci i rezultati u svakom specificnom cilju odrZivi u vremenu, te hoce li se
takav ucinak mo¢i oduvati i bez financiranja iz nacionalnih/europskih fondova?

Bi li u€inak bio ostvaren bez ESF potpora, ako da u kojoj mjeri?

Koji je uCinak mjera za promicanje jednakih moguénosti muskaraca i Zena i spreCavanje

diskriminacije planiranih u okviru predmetne Prioritetne osi?

Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: sije¢anj 2020. - sijeCanj 2021.

lzvori podataka ukljuéuju najmanje:

Godisnja izvjes¢a o provedbi.

Sazetke operacija.

IzvjeS¢a o napretku operacija, ukljucujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.

Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.

Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.

Relevantne registre sljedecih institucija: Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, Ureda za
udruge Vlade RH, Ministarstva uprave, Ministarstva pravosuda, Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje, Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje te drugih tijela javne uprave.
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U svrhu osiguranja podataka potrebnih za provedbu protucinjeni¢ne evaluacije (npr. kontrolne grupe i sli¢no)
posebno ¢e se voditi raduna o dostupnim izvorima podataka. Kao najrelevantniji izvor podataka posluzit ¢e
registri gore navedenih institucija, posebice relevantnih tijela javne uprave.

4.12. Evaluacija mjera informiranja i komunikacije
Uloga u€inkovitih mjera informiranja i komunikacije jedna je od klju¢nih za ukupnu u€inkovitost provedbe
i koriStenja sredstava OPULJP-a. Komunikacijska strategija za OPULP 2014.-2020. usvojena je u rujnu 2015.
godine i njome su utvrdeni opéi specifiéni cilievi koje se zeli ostvariti u okviru ovog podrucja a u svrhu $to
ucinkovitijeg koridtenja sredstava ESF-a. Uz Komunikacijsku strategiju postoje i pomoc¢ni alati za provedbu
utvrdenih ciljeva, od Cega je najvazniji GodiSnji komunikacijski plan koji detaljnije razraduje planirane aktivnosti
kao i mehanizme za njihovu provedbu.
U svrhu ocjene rezultata mjera informiranja i komunikacije primijenit ¢e se pristup evaluacije uéinka
utemeljene na teoriji ,uz koristenje sliedecih evaluacijskih metoda:
¢ Analize doprinosa i dokumenata/izvieS¢a/podataka, intervjua i anketa, studija slu¢aja, fokus

grupa, drugih odgovarajucih kvantitativnih i kvalitativnih metoda.

Ne odstupaju¢i od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruzanja odgovora
na sljedeca evaluacijska pitanja:

U€inkovitost:

e Jesu li svi relevantni komunikacijski dokumenti doneseni i u primjeni?

e Postoji li jasno definirani mehanizam za provodenje mjera informiranja i komunikacije?
Djelotvornost:

e  Na koji nacin je planirani proradun u skladu s ostvarenim i planiranim rezultatima?

e U kojoj mjeri aktivnosti informiranja i komunikacije prate dinamiku objave poziva?
U¢inak:

e  Koji je u€inak mjera za informiranje i komunikaciju u smislu regionalne pokrivenosti?

e Je li i u kojoj mjeri povecan broj potencijalnih prijavitelja obuhvacenih mjerama informiranja i

komunikacije?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruzatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.
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Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: lipanj 2020. — prosinac 2020.

lzvori podataka ukljuéuju najmanje:
o  Godisnja izvjes¢a o provedbi.
o  Sazetke operacija.
o lzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuCujuci izvieS¢a o provedbi mjera informiranja i komunikacije.
o Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.
o Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.
o  Komunikacijska strategija, Godi$nji komunikacijski planovi, ostali dokumenti u podrucju

komunikacija i informiranja.

4.13. Evaluacija Prioritetne 0si 5 "Tehni¢ka pomoc"

e SC 1.0siguranje ucinkovite pripreme, upravljanja, provedbe, pracenja, vrednovanja i kontrole
Operativnog programa.

e SC 2. Podr8ka potencijainim korisnicima i regionalnim dionicima u uspjeSnom prijavljivanju i
provedbi ESF projekata jaCanjem njihovih kapaciteta i razvijanjem kvalitetne zalihe buducih
projekata.

e SC 3. PodrSka komunikacijskim aktivnostima u svrhu djelotvorne provedbe Komunikacijske
strategije i osiguranje kvalitetnog informiranja potencijalnih korisnika i voditelja projekata o

moguénostima i uvjetima financiranja u okviru Operativnog programa.

Glavni ciljevi tehnike pomoéi su:
e  Osiguravanje kvalitetne provedbe programa i praéenja provedbe,
o  Osiguravanje koordinacije i prepoznatljivosti programa,

e  Osiguravanje informacijske podrSke za upravljanje, pracenje i izvjeStavanje.

Specifiéni cilj tehnike pomoci je osigurati u€inkovitu provedbu operativnog programa, prioritetnih osi i

cilieva. Aktivnosti koje ¢e se provoditi u okviru tehnitke pomoci ¢e doprinijeti vecoj prepoznatljivosti programa,

kvaliteti njihove provedbe, pracenja i kontrole.

Evaluacija Prioritetne osi 5 usmjerena je na ocjenu rezultata u razdoblju od 1. sijeénja 2015. godine do

sredine 2019. godine te je dio obveznih evaluacija tijekom programskog razdoblja 2014.-2020. sukladno Uredbi
(EU) br. 1303/2013.
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Osnovni pristup za ocjenu rezultata bit ¢e evaluacija uc¢inka utemeljena na teoriji uz koristenje
sliedec¢ih evaluacijskih metoda:
¢ Analizu doprinosa i dokumenata/izvieS¢a/podataka, intervjua i anketa, studija sluCaja, fokus

grupa, drugih odgovarajucih kvantitativnih i kvalitativnih metoda.

Ne odstupajuéi od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predlozenu metodologiju u svrhu to u€inkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora na
sliede¢a evaluacijska pitanja:

Uc€inkovitost:
e U kojoj mjeri su ciline skupine i njihove potrebe u okviru Prioritetne osi 1 na odgovarajuéi nacin
obuhvacene zajednickim i specifiénim pokazateljima OPULJP-a?
Djelotvornost:
o  Koje su najuéinkovitije i najekonomiénije komunikacijske aktivnosti za provedbu postavljenih
cilieva?
Uéinak:
o Je li i u kojoj mjeri ostvaren ucinak informiranja potencijalnih korisnika 0 mogucnostima i
uvjetima financiranja u okviru OP-a?
o  Kaoiji je ucinak provedenih komunikacijskih aktivnosti?

e Koji je u€inak ulaganja odnosno aktivnosti usmjerenih na izgradnju kapaciteta tijela u sustavu
OPULJP-a?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruZatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.
Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: travanj 2021. - veljaca 2022.

lzvori podataka uklju€uju najmanje:
e  (Godidnja izvjeSca o provedbi.
e  Sazetke operacija.
e lzvjeSc¢a o napretku operacija, ukljucujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.
o Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.
e Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.

e Relevantne registre tijela SUK-a.
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4.14. Horizontalna evaluacija
Sukladno Uredbi (EU) br. 1303/2013 uskladenost intervencija Europskog socijalnog fonda bit ¢e

uskladena s relevantnim politikama, horizontalnim nagelima i prioritetima Unije.

Horizontalna nacela definirana u okviru Operativnog programa UcCinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.
odnose se na:
e odrzivi razvoj,
e  promicanje ravnopravnosti zena i muskaraca,
e  zabranu diskriminacije,
e pitanje partnerstvai

e upravljanje na viSe razina.

U okviru provedbe OPULJP-a cilj je osigurati integraciju i primjenu navedenih horizontalnih naela kroz

sve prioritetne osi i pripadajuce investicijske prioritete.

Nastavno na navedeno, horizontalna evaluacija usmjerena je na ocjenu rezultata horizontalnih nacela
OPULJP- u razdoblju od 1. sije¢nja 2015. godine do sredine 2020. godine. Osnovni pristup za ocjenu rezultata bit
¢e evaluacija uc¢inka utemeljena na teoriji uz koristenje sliedecih evaluacijskih metoda:

e Analize doprinosa i dokumenata/izvieS¢a/podataka, intervjua i anketa, studija slucaja, fokus

grupa, drugih odgovarajucih kvantitativnih i kvalitativnih metoda.

Ne odstupajuci od navedenog predmeta i pristupa evaluacije, provoditelj evaluacije moéi ¢e dodatno
razraditi predloZzenu metodologiju u svrhu $to ucinkovitije i kvalitetnije provedbe evaluacije te pruZanja odgovora
na sliedeca evaluacijska pitanja:

e U kojoj mjeri Operativni program doprinosi horizontalnim nacelima ?

e  Koje su mjere razvijene radi osiguranja jednakih moguénosti muskaraca i zena i spre€avanje
diskriminacije?

o Koji je uCinak mjera za promicanje jednakih moguénosti muskaraca i Zena i spreavanje
diskriminacije planiranih u Operativnom programa?

e  Na koji su nacin programom planirane mjere za promicanje odrzivog razvoja?

Ne odstupajuéi od zadanih tema, pruZatelj evaluacije moze dodatno razraditi i prema potrebi, proSiriti

evaluacijska pitanja.
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Planirano razdoblje provedbe predmetne evaluacije: sijeCanj 2021. - studeni 2021.

lzvori podataka ukljuuju najmanje:
o  Godisnja izvjes¢a o provedbi.
o  Sazetke operacija.
o lzvjeS¢a o napretku operacija, ukljuCujuci zahtjeve za nadoknadom sredstava.
o Informacijski sustav za upravljanje informacijama — ESIF MIS sustav.
o Informacijski sustav za pracenje mikro-podataka o sudionicima.

o  Registre relevantnih institucija.

4.15. Ad-hoc evaluacije za koje se ukaZe Zurna potreba tijekom provedbe i dodatne
evaluacije za koje se ukaZe sektorska potreba tijekom provedbe OPULJP-a

Evaluacije prikazane u Tablici 3. te razradene u Poglaviju 4. ovog EP-a utvrdene su na osnovu
dosadadnjeg iskustva u provedbi evaluacijskih aktivnosti, obveza koje proizlaze iz Uredbe (EU) br. 1303/2013,
sektorskih potreba iskazanih tijekom programiranja te na temelju konzultacija provedenih s ¢lanovima
Evaluacijske upravljacke skupine.

Imajuci u vidu napredak i rezultate provedbe OPULJP-a tijgkom programskog ciklusa kao i zakljucke i
preporuke provedenih evaluacija, UT je odlucio odredeni iznos sredstva (40 milijuna kuna) alocirati na tzv. ad hoc
ili zurne evaluacije te dodatne evaluacije za koje se ukaze sektorska potreba tijekom provedbe.

Ova moguénost predioZena je od strane ¢lanova EUS-a tijekom provedenih konzultacija te je iskazana
potreba za razlikovanjem ad hoc evaluacija i dodatnih sektorskih evaluacija.

U tom smislu ad hoc evaluacije odnose se na one za koje se ukaze zurna potreba tijekom provedbe
OPULJP-a, a u svrhu unaprjedenja postojeCih procedura, utvrdivanje potreba ifili identificiranje odgovarajucih
mjera za poduzimanje korektivnih mjera u odredenim segmentima provedbe.

Dodatne sektorske evaluacije predloZene su kao one evaluacije koje se ukazu kao potreba u pojedinim
podru¢jima provedbe OPULJP-a. Tijekom konzultacija s ¢lanovima EUS-a spomenuti su primjeri u podrucju
obrazovanja i cjelozivotnog uéenja, turizma i zdravlja. Spomenuti primjeri predloZit ¢e se kao predmet evaluacije
nakon Sto zapocne provedbe relevantnih aktivnosti te ¢e s tim u skladu postojati i jasnije sektorske potrebe u
smislu evaluacijskog pristupa, metode i evaluacijskih pitanja.

Ove dvije kategorije evaluacija kontinuirano ¢e se azurirati i dostavljati na odobrenje ¢lanovima OzP-a.
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Operativni program ,U¢inkoviti ljudski potencijali
Upravljacko tijelo: Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Oznaka . -
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specificnog | Naziv specifiénog cilja Po sredn[cko Po sredn!cko
. tijelo razine 1 tijelo razine 2
cilja (OSC)
1. Visoka zaposljivost | Pristup zapo$ljavanju za osobe koje traze | 8.i.1 Pove¢anje  zapo$ljavanja  nezaposlenih | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
i mobilnost radne | posao i neaktivne osobe, ukljucujuci one koji osoba, posebice dugotrajno nezaposlenih i | i mirovinskoga | zapo$ljavanje
shage su dugotrajno nezaposleni i one koji su osoba Cije vjestine ne odgovaraju potrebama | sustava
daleko od trzista rada, kao i provedbom trziSta rada
Iokalnih. inicijativa za zaposljavanje i potpore g9 Povetanje odrzivog  samozapoSljavanja
za mobilnost radne snage nezaposlenih osoba, posebice Zena
8.i.3 Oc&uvanje radnih mjesta, zadrzavanje u
zaposlenju radnika koji su proglaseni viskom
te jaCanje brzog ponovnog zapoSljavanja
osoba koje su postale nezaposlene nakon
§to su proglaSene viSkom
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Operativni program ,U¢inkoviti ljudski potencijali
Upravljacko tijelo: Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Oznaka . -
. . C e . - Posrednicko Posrednic¢ko
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specifiénog | Naziv specifiénog cilja . . . .
. tijelo razine 1 tijelo razine 2
cilja (OSC)
Odrziva integracija mladih na trziSte rada | 8.i.1 (ESF) | Povecanje zapoSljavanja i integracije | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
(ESF), posebno onih koji nisu zaposleni, ne dugotrajno nezaposlenih iz NEET skupinena | i mirovinskoga | zapo$ljavanje
obrazuju se niti osposobljavaju, ukljuCujuci trziSte rada i za sve iz NEET skupine od | sustava
mlade koji su izloZeni riziku od socijalne 2019. godine
iskljuCenosti i mlade iz marginaliziranih
zajednica, ukljuéuju¢i provedbom Garancije
za mlade
Odrziva integracija mladih na trziste rada | 8.ii.1 (YEI) Povecanje zapoSljavanja i brze integracije | ,,. . Hrvatski zavod za
o o, ) . . o Ministarstvo rada g .
(Inicijativa za zapo$ljavanje mladih IZM-YEI), NEET  skupine kroz Inicijativu  za i mirovinskoaa zapo$ljavanje
posebno onih koji nisu zaposleni, ne zaposljavanje mladih na trziSte rada g
. ” L S sustava ,
obrazuju se niti osposobljavaju, ukljuCujuéi Agencija za
mlade koji su izlozeni riziku od socijalne s strukovno
L T . L Ministarstvo .
iskljuCenosti i mlade iz marginaliziranih . . | obrazovanje
oo Ce y znanosti i .
zajednica, ukljuéuju¢i provedbom Garancije . obrazovanje
obrazovanja ;
za mlade odraslih
8.vii.1 JaCanje kapaciteta lokalnih partnerstava za | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
Modernizacija ustanova trzista rada kao Sto zaposlljla\'/”anje | povecane 'zaposvlgvnlostl | mirovinskoga | zapoSljavanje
. e < o . najranjivijih  skupina na lokalnim trZistima | sustava
su javne i privatne sluzbe za zapoSljavanije te rada
bolja uskladenost s potrebama trzista rada,
ukljucujuci putem djelovanja koja povecavaju ['g i 2 Povecanje dostupnosti i kvalitete javno
transnacionalnu mobilnost radne snage, kao dostupnih informacija i usluga na trzidtu
i putem programa mobilnosti, te bolja rada, ukljuSujuéi mjere APZ-a
suradnja institucija i relevantnih dionika
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Oznaka . -
. . C e . - Posrednicko Posrednic¢ko
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specificnog | Naziv specifiénog cilja tii . . .
. ijelo razine 1 tijelo razine 2
cilja (OSC)
2. Socijalno | Aktivna ukljucenost, ukljucuju¢i s ciliem | 9.i.1 Borba protiv siromaStva i socijalne | Ministarstvo  za | Hrvatski zavod za
ukljucivanje promicanja jednakih moguénosti te aktivnog iskljuGenosti kroz promociju integracije na | demografiju, zapoSljavanje
sudjelovanja i pobolj$anja zaposljivosti trziste rada i socijalne integracije ranjivih | obitelj, mlade i
skupina, i borba protiv svih oblika | socijalnu politiku | Nacionalna
diskriminacije zaklada za razvoj
Ministarstvo rada | civilnoga drustva
i mirovinskoga
sustava
Ministarstvo
kulture
9.i.2 JaCanje  aktivnog ukljuCivanja  kroz | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
implementaciju integriranih  projekata za | i mirovinskoga | zapo$ljavanje
obnovu 5 nerazvijenih pilot podruja sustava
PoboljSanje pristupa pristupacnim, odrzivim i | 9.iv.1 OdrZzivo poboljSanje pristupa zdravstvenoj | Ministarstvo Hrvatski zavod za
visokokvalitetnim  uslugama,  ukljuCujuci skrbi u nerazvijenim podru¢jima i za ranjive | zdravstva zaposljavanje
usluge zdravstvene skrbi i socijalne usluge skupine te promocija zdravlja
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Oznaka . -
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specificnog | Naziv specifiénog cilja FT.O srednl.cko P..o sredn!cko
Jskip P g P g cil tijel 1 tijelo razine 2
jelo razine j
cilja (OSC)
od opceg interesa 9.iv.2 PoboljSanje  pristupa  visokokvalitetnim | Ministarstvo ~ za | Hrvatski zavod za
socijalnim uslugama, ukljuCujuéi podrdku | demografiju, zapoSljavanje
procesu deinstitucionalizacije obitelj, mlade i
socijalnu politiku
Ministarstvo
turizma
Promicanje dru$tvenog poduzetnistva i | 9.v.1 PoveCanje broja i odrZivosti drustvenih | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
strukovne  integraciie  u  druStvenim poduzeca i njihovih zaposlenika i mirovinskoga | zapo§ljavanje
poduzeCima te druStvene ekonomije i sustava
ekonomije solidamnosti radi olak3avanja
pristupa zapo$ljavanju Ministarstvo ~ za
demografiju, Nacionalna
obitelj, mlade i | zaklada za razvoj
socijalnu politiku | civilnoga drustva
3. Obrazovanje i | Poboljanje  kvalitete i  ucinkovitosti | 10.ii.1 PoboljSanje  kvalitete, relevantnosti i | Ministarstvo Agencija za
cjeloZivotno uéenje tercijarnog i ekvivalentnog obrazovanja te ucinkovitosti visokog obrazovanja znanosti i | strukovno
pristupa njemu radi povec¢anja sudjelovanja u | 10.ii.2 Poveéanje  stope  steenog  visokog | obrazovanja obrazovanije
njemu i njegova stjecanja, posebno za obrazovanja obrazovanje
skupine u nepovoljnom polozaju 10.ii.3 PoboljSanje uvjeta rada za hrvatske odraslih
istrazivace
Povecanje jednakog pristupa cjelozivotnom | 10.iii.1 Omogucavanje bolieg pristupa obrazovanju
uéenju za sve dobne skupine u formalnom, uéenicima u nepovoljnom polozaju u pred-
neformalnom i informalnom  okruzenju, tercijarnom obrazovanju
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Oznaka . -
. . C e . - Posrednicko Posrednicko
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specificnog | Naziv specifiénog cilja tii . . .
. ijelo razine 1 tijelo razine 2
cilja (OSC)
unapredenje znanja, vjestina i kompetencija | 10.iii.2 Promicanje pristupa cjeloZivotnom ucenju
radne snage, promicanje fleksibilnih nacina kroz unapredivanje kljunih kompetencija
ucenja, izmedu ostalog profesionalnim studenata, te primjenu informacijskih i
savjetovanjem i potvrdivanjem steCenih komunikacijskih tehnologija u poucavanju i
kompetencija uéenju
10.iii.3 PoboljSanje obrazovnog sustava za odrasle i
unapredenje vjestina i kompetencija odraslih
polaznika
Pobolj8anje znacaja obrazovnih sustava i | 10.iv.1 Modernizacija ponude strukovnog | Ministarstvo
sustava osposobljavanja za trZiSte rada, obrazovanja te podizanje njegove kvalitete | znanosti i
olak8avanje prijelaza iz Skole na posao, radi poveanja zaposljivosti u¢enika kao i | obrazovanja
jaanje sustava strukovnog obrazovanja i mogucénosti za daljnje obrazovanje
osposobljavanja te njihove kvalitete, izmedu Ministarstvo
ostalog mehanizmima za predvidanje turizma
vjestina, prilagodbom nastavnih planova i
programa te uvodenjem i razvojem sustava
uéenja koji se temelje na radu, ukljuéujuci
dualne sustave ucenja i programe
naukovanja
4. Dobro upravijanje | Ulaganje u institucionalne kapacitete te u | 11.i.1 Povecanje djelotvornosti i kapaciteta u javnoj | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
ucinkovitost javnih uprava i javnih usluga na upravi kroz poboljSanje pruzanja usluga i | i  mirovinskoga | zapo$ljavanje
nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini s upravljanja ljudskim potencijalima sustava
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Oznaka . -
. . C e . - Posrednicko Posrednic¢ko
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specificnog | Naziv specifiénog cilja tii . . .
. ijelo razine 1 tijelo razine 2
cilja (OSC)
ciliem reformiranja, boljeg uredivanja i | 11.i.2 Unapredenje kapaciteta i funkcioniranja
dobrog upravljanja pravosuda kroz pobolj$anje upravijanja i
kompetencija
Izgradnja kapaciteta za sve dionike koji | 11.ii.1 Razvoj kapaciteta organizacija civilnog | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
osiguravaju  obrazovanje,  cjeloZivotno drustva, osobito udruga i socijalnih partnera, | i mirovinskoga | zapo$ljavanje
obrazovanje, osposobljavanje te te jacanje civilnog i socijalnog dijaloga radi | sustava
zaposljavanje i socijalne politike, ukljuéujuci boljeg upravljanja Nacionalna
uz pomo¢ sektorskih i teritorijalnih paktova Ured za udruge | zaklada za razvoj
radi omogucéavanja reformi na nacionalnoj, Vlade Republike | civilnoga drustva
regionalnoj i lokalnoj razini Hrvatske
Ministarstvo
kulture
5. Tehnicka pomo¢ Nije primjenjivo 1. Osiguranje ucinkovite pripreme, upravijanja, | Ministarstvo rada | Hrvatski zavod za
provedbe, praéenja, vrednovanja i kontrole | i mirovinskoga | zapo$ljavanje
Operativnog programa sustava
2. Podrska  potencijalnim  korisnicima i
regionalnim  dionicima  u  uspjeSnom
prijavijivanju i provedbi ESF projekata
jaéanjem njihovih kapaciteta i razvijanjem
kvalitetne zalihe buduéih projekata
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. - C e Ozna.ki . - Posrednicko Posrednicko
Prioritetna os Izabrani investicijski prioritet specifiénog | Naziv specifiénog cilja tirelo razine 1 tiielo razine 2
cilja (0SC) J J
3. PodrSka komunikacijskim aktivnostima u
svrhu djelotvorne provedbe Komunikacijske
strategije i osiguranje  kvalitetnog
informiranja potencijalnih korisnika i voditelja
projekata o moguénostima i uvjetima
financiranja u okviru Operativnog programa
mg;i_ e Mo | R
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